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CAIET DE SARCINI
privind
ACHIZITIA DE SERVICII DE VERIFICARE, iNTRETINERE SI REPARARE A
ECHIPAMENTELOR MEDICALE STERILIZARE

DENUMIREA TEMEI:

"SERVICII DE VERIFICARE, iNTRETINERE SI REPARARE A
ECHIPAMENTELOR MEDICALE STERILIZARE”.
COD CPV -50421000-2— SERVICII DE VERIFICARE, INTRETINERE SI REPARARE

A ECHIPAMENTELOR MEDICALE

Conditii minime impuse de autoritatea contractanta:

Cerintele cuprinse in prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale. In
acest sens, oferta prezentatd, care se abate de la prevederile caietului de sarcini, va fi luati in
considerare, numai in mésura In care prin specificatiile cuprinse in oferta se asigura un nivel
superior cerintelor solicitate. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile conform prezentului
caiet de sarcini. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate
cu legislatia in vigoare, precum si de siguranta tuturor operatiunilor, a metodelor de prestare
utilizate si calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

1.0biectul achizitei:

SERVICII DE VERIFICARE, INTRETINERE SI REPARARE A ECHIPAMENTELOR
MEDICALE STERILIZARE

; . . Nr. de Nr. de
Nr. Denumire Echipament Serie reviziif intervertii
1 Sterilizator cu abur Getinge GSS67H BAA093298 4
2 Sterilizator cu abur Getinge HS33 BAA092354 4
Masina de spalat si dezinfectat
S instrumentarul WD46 WARDRTABS .
Aparat de curatat cu ultrasunete Nelimitat
4 Bandelin DT1028H 3231.001288359.003 1 elimita
- Aparat de sigilat pungi Hawo
B HM780DC 524535 1
Aparat de etichetat pungi Hawo
6 VeriDoc CG208TT-RS SEuie !




2. Caracteristici obligatorii:

Serviciile trebuie sd indeplineasci cerintele previzute in specificatiile tehnice care reprezinta
cerinte minime obligatorii si care fac parte integranta din acest caiet de sarcini.

Cerintele sunt obligatorii pentru toti ofertantii si nu-i absolva pe acestia de responsabilitatea de a
realiza i alte sarcini pe care le considerd necesare pentru asigurarea calititii serviciilor.

Ofertantul 1si asuma raspunderea pentru legalitatea si autenticitatea tuturor documentelor in
vederea participarii la procedura.

Analizarea documentelor prezentate de ofertanti de citre membrii comisiei de evaluare nu
angajeazd din partea acesteia nicio rispundere sau obligatie fatd de acceptarea acestora ca fiind
autentice sau legale si nu inlatura raspunderea exclusiva a ofertantului sub acest aspect.

Potrivit obiectului prezentei proceduri, prestatorul se obliga s asigure (pentru lotul pentru care a
depus ofertd) urmatoarele categorii de servicii:

a) Obligatoriu cel putin 4 revizii tehnice anuale si emiterea Rapoartelor de Service;

Prima revizie tehnica va trebui efectuata in prima luna dupa semnarea contractului, prestatorul
urménd sa determine prin aceasta aparatele medicale care nu sunt functionale si care necesita
reparatii.

Reviziile tehnice periodice vor fi executate conform planificarii, astfel incat sa se acopere
intreaga aparaturd medicald, in functie de numarul si tipul aparatelor si al instalatiilor medicale
aferente lotului pentru care se depune oferta, cu respectarea normelor din Cartea Tehnici a
aparatelor medicale.

Se va asigura verificarea integritatii si bunei functionari a partilor mecanice si electrice ale
aparaturii medicale si instalatiilor medicale din dotarea achizitorului.

b) Service-ul pentru aparatele medicale (incluzind reparatiile, verificarile, diagnosticarile si
intretinerea periodicd a echipamentului medical);

In cazul In care, In urma efectudrii reviziei, prestatorul va constata ca sunt necesare anumite
reparatii, acesta va Intocmi un Raport de Service in care sd detalieze reparatiile (Inlocuirea de
piese de schimb) ce urmeaza a fi efectuate.

Acest Raport de Service va fi urmat de o Ofertd Financiara care sd cuprindd valoarea pieselor de
schimb, manopera fiind inclusa in pretul contractului.

Acest Raport de Service, precum si Oferta Financiara vor fi supuse spre aprobare achizitorului,
doar ulterior aprobadrii prestatorul putdnd sd execute reparatiile in cauza. Aprobarea achizitorului
pentru Inlocuirea eventualelor piese de schimb este materializatd prin Comanda care se transmite
prestatorului.

Piesele necesare reparatiilor in urma diagnosticérii unui aparat defect se vor factura separat.



Garantia pentru piesele de schimb si subansamblele inlocuite de prestator va fi cea acordata de
producétor (minim 6 luni de la data inlocuirii).

Inlocuirea pieselor de schimb se va face dupd urmétoarea procedura:

» atunci cand se constatd necesitatea inlocuirii anumitor piese, acest lucru va fi specificat in
raportul de service la care se va atasa oferta de pret pentru acestea;

* se vor utiliza numai piese de schimb noi, certificate/omologate si agreate de producitor,
corespunzdtor tipurilor de dispozitive medicale din dotarea beneficiarului;

» inlocuirea pieselor de schimb se va face férd a se solicita manopera suplimentara.

In cazul in care unele aparate nu mai pot fi reparate, achizitorul isi rezerva dreptul unilateral de a
diminua valoarea contractului de service conveniti la data semndrii contractului.

Intretinerea va cuprinde urmatoarele servicii:

 verificari ale functiondrii normale si sigurantei in exploatare;

» reglaje si testdri mecanice si electrice necesare pentru obtinerea performantelor optime;
» diagnosticarea defectelor;

» 1inlocuirea pieselor defecte cu alte piese noi, standard sau de calitate echivalenta;

o cliberarea Rapoartelor de Service ulterior repararii, verificAndu-se parametrii de
functionare stabiliti de producétor in specificatia tehnica a dispozitivului;

» intretinerea si verificarea periodicd a echipamentelor prin revizii tehnice periodice
programate pe baza unui grafic convenit de comun acord;

» repararea, dupd constatarea defectiunilor, a echipamentului medical daci este posibil la
sediul achizitorului sau 1n laboratorul propriu (caz in care transportul echipamentelor la
laboratorul propriu va fi asigurat cu mijloace proprii de transport);

o lapredarea aparatelor reparate se vor efectua testele aferente de verificare in prezenta
reprezentantului desemnat al achizitorului, care va confirma scris serviciile efectuate prin
stampila si semnétura persoanelor desemnate de conducerea achizitorului;

 asigurarea instructajului de folosire a aparaturii cu respectarea normelor de protectia
muncii pentru utilizator si pentru pacient si acordarea de consultanta tehnica;

o asigurarea remedierii, in perioada de garantie, a deficientelor de executie care nu au fost
sesizate la receptia lucrérilor;

Se va respecta legislatia In vigoare, in special cea referitoare la protectia muncii, protectia
mediului, iar in cazul echipamentelor radiologice cea referitoare la radioprotectie.

c) Interventii la cerere (reparatii accidentale) — serviciile de acest tip vor fi asigurate ori de céte
ori se impune, raportat la solicitarea formulata de achizitor.



Cerinte tehnice generale
Prestatorul se obligd, in baza contractului incheiat:

o sd asigure asistentd tehnica la elaborarea documentatiilor de autorizare a dispozitivelor
medicale In conformitate cu legislatia in vigoare;

e sd emitd avizele de casare (note tehnice si devize antecalculate ale mijloacelor fixe
propuse la casare) dacé sunt intrunite conditiile si respectate normele in vigoare;

o interventii in cadrul cérora se efectueazi Intretineri generale preventive si obligatorii.

Prestatorul va derula activitatile de service NUMAI cu personal instruit/atestat de producatorul
echipamentelor.

Activitatea de Intretinere tehnica si service va fi documentata prin ,,Raport de service” semnat de
persoanele autorizate ale prestatorului si achizitorului.

Prestatorul va rdspunde In maxim 24 ore de la orice solicitare venita din partea beneficiarului.

PRETUL

Pretul din ofertd va fi exprimat in lei fard T.V.A. pentru Intregul lot si detaliat pentru fiecare
echipament In parte din cadrul lotului, pentru toatd durata contractului de service.

Taxa pe valoare addugatd va fi explicitatd separat (cu indicarea distinctd a cotei de T.V.A.).

Preturile vor include toate cheltuielile de transport extern, transport intern, cheltuieli de
incarcare, manipulare, asigurare, precum si toate materialele necesare in vederea protectiei
produselor (paleti de lemn, folii de protectie) pana la sediul beneficiarului si riméin neschimbate
pe toata durata contractului.

Pretul este cel rezultat In urma procedurii aplicate. Pretul exprimat in RON este ferm si nu poate
fi schimbat sub niciun motiv in timpul deruldrii procedurii de achizitie si nici pe durata derularii
contractului.

PRECIZARI
Valabilitatea contractului de service este de 12 luni.

Persoanele delegate de ofertanti sé participe la procedura trebuie s prezinte imputernicire scris,
semnata si stampilata.
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