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DENUMIREA TEMEI:

Servicii de certificare a semnaturii electronice la Institutul de Boli

Cardiovasculare Timisoara.
COD CPV —79132100-9 Servicii de certificare a semnaturii electronice.

Conditii minime impuse de autoritatea contractanta:

- Prezentarea unei propuneri tehnice care sa sa ofere pe baza de abonament lunar
serviciul de certificare a semnaturii electronice la Institutul de Boli Cardiovasculare
Timisoara.

1. Prestatorul are urmatoarele obligatii:
- Prestatorul se obligi si asigure servicii de certificare pentru Beneficiar, in conditiile in
care Beneficiarul pune la dispozitia Prestatorului toate documentele necesare emiterii
certificatului calificat.
- Prestatorul anuntia Beneficiarul, cu cel putin 30 de zile inainte, expirarea perioadei de
valabilitate a certificatului. Procesul de reinnoire a unui certificat si implicit, de prelungire a
perioadei de valabilitate presupune existenta unui certificat valid si a unei chei private
corespunzatoare.
- Obligatiile prestatorului trebuie sa fie in conformitate cu dispozitiile previzute in
Codul de Practici si Proceduri.
- Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul
si promptitudinea cuveniti angajamentului asumat si in conformitate cu prevederile legale,
in termen de o zi lucritoare de la data validarii documentelor necesare emiterii

certificatului calificat.
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- Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele
umane, materiale, echipamentele sau altele asemenea, in masura in care necesitatea
asiguririi acestora este previzuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.

- Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodatd este
rispunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si
de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

- Prestatorul nu va emite un certificat decat dupa identificarea solicitantului exclusiv pe
baza actelor de identitate, validarea cererii si a informatiilor transmise de acesta in acord cu
Codul de Practici si Proceduri..

- Prestatorul se obligi si asigure protectia datelor cu caracter personal in concordanta cu
Legea nr. 677/2001 privind protectia datelor cu caracter personal si cu Legea nr. 506/2004
privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul
comunicatiilor electronice.

- Prestatorul se obligi si pastreze toate informatiile cu privire la un certificat calificat
pentru o perioada de 10 ani de la data Incetirii valabilitatii certificatului.

- Prestatorul se obliga si emita certificatul in cazul in care este validata cererea de emitere
a certificatului si dosarul fizic aferent certificatului este complet. Prestatorul se obliga sa
anunte Beneficiarul in cazul in care cererea de emitere a certificatului nu este validata.

- Prestatorul este obligat sd revoce certificatul in termen de 24 de ore din momentul in care
a luat la cunostinta despre aparitia oricaruia din urméitoarele cazuri:

- la cererea semnatarului, dupi o prealabila verificare a identitatii acestula,

- la decesul sau punerea sub interdictie a semnatarului;

- In cazul in care o hotarire judecatoreasca irevocabili dispune revocarea;

- daci se dovedeste In mod neindoielnic ca certificatul a fost emis in baza unor informatii
eronate sau false;

- in cazul in care informatiile esentiale continute in certificat nu mai corespund realitatii;

- atunci cind confidentialitatea datelor de creare a semnaturii a fost incilcata;

- in cazul in care certificatul a fost utilizat in med fraudulos;

- cdnd acordul dintre péirti a expirat

- cand cheia privati a utilizatorului este compromisa iremediabil

- cind Prestaorul decide ci eliberarea certificatului nu s-a realizat in conformitate cu
procedurile solicitate prin Codul de Practici si Proceduri

- cAnd Prestatorul descoperi faptul cd certificatul a fost eliberat unei alte persoane decat
cea menfionati in certificat fara autorizarea acesteia.

In momentul in care este revocat, certificatul este inclus in Lista Certificatelor Revocate si
este considerat invalid. Inregistrarea revocirii certificatelor se realizeazi in termen de 24 de
ore de la luarea la cunostintit a adoptirii deciziei de revocare. Utilizatorul va fi informat de
urgentii despre revocarea certificatului impreund cu motivul care a stat la baza deciziei
revocarii.
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- Prestatorul este obligat s suspende certificatul in termen de 24 de ore din momentul in
care aluatla

cunostinti despre aparitia oriciiruia din urmatoarele cazuri:

a) la cererea semnatarului, dupi o prealabila verificare a identititii acestuia;

b) in cazul in care o hotirare judecatoreasca dispune suspendarea;

¢) in cazul in care informatiile continute in certificat nu mai corespund realititii, daca nu se
impune revocarea certificatului;

d) in orice alte situatii care constituie cazuri de suspendare a certificatelor eliberate
prevazute de Codul de Practici si Proceduri

Utilizatorul va fi informat de urgentd despre suspendarea certificatului impreuna cu
motivul care a stat la baza deciziei suspendarii. Inscrierea mentiunii de suspendare a
certificatului in Registrul electronic de evidentd a certificatelor eliberate se realizeaza n
termen de 24 de ore de la:luarea la cunostinti a adoptirii deciziei de suspendare.

- valoarea serviciilor este ferma pe toata durata contractului;

- adjudecarea ofertelor se face prin analiza de preturi, timp de executie, calitate.

- nu se acorda avans executantului;

- adresa de depunere a ofertelor este Institutul De Boli Cardiovasculare Timisoara, Str.
Ghe. Adam, Nr. 13A; -

- in urma analizarii ofertelor, beneficiarul va emite contract de prestari servicii catre
ofertantul castigator.

Standardele aplicabile operatiunilor, conform normelor sanatatii si securitatii muncii
vor fi mentinute de catre Prestator si intregul personal responsabil de indeplinirea
contractului, pe parcursul intregului proces operational.

Contractul se va intocmi pentru o perioada de 01.05.2026-31.12.2026, cu posibilitatea
de prelungire prin act aditional pentru o perioada de cel mult 4 luni calendaristice.
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