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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOARAN

PREAMBUL

1. SCOP

Prezentul cod de conduitd eticd in cadrul instituliei este proiectat pentru a contribui

la imbundtdfirea rezultatelor acesteia prin respe ctarea drepturilor fiecdrui pacient qi

derularea relaliilor cu pacienlii qi publicul intr-un mod etic.

Pacienfii au dreptul fundarnental la aten[ia qi grifa cuvenitd care s5 proteieze

demnitatea personald qi respectarea valorilor culturale, psiho-sociale qi spirituale ale

acestora. Aceste valori influenfeazd deseori percepfiile pacienlilor asupra afecjiunilor
medicale qi asupra tratamentelor meclicale prirnite. inlelegerea qi respectarea acestor

valori constituie ghiduri pentru institulie in satisfacerea necesitdfilor pacienlilor.

Conducerea unitdlii medicale conqtientizeazd faptul cd practicile de relalionare cu

pacienlii, precum qi conduita personalului institufiei in furnizarea de servicii medicale

c[tre pacien]i au un efect semnificativ asupra rdspunsului fiecdrui pacient la tratamentele

medicale oferite.

Responsabilitatea eticd constd in :

. A analiza cu consideralie valorile pacienlilor qi pref'erinfele, inclusiv deciziile de a

r efuzal intrerup e tratam entu I ;

. A recunoaqte responsabilitafile noastre in condiliile legii;

. A informa pacienfii despre responsabilitdtile care le revin in procesul de primire a

ajutorului medical
. A gestiona relafiile cu pacienfii, publicul qi relaliile de la locul de munc6 intr-un

mod etic qi profesionist.

2. MISIUNEA IMTITaTIEr

Misiunea Institutului cle Boli Cortliocusculure Timisouru este aceea de a futniza
servicii medicale de cardiologie, chirurgie cardiovasculard, cardiologie intervenfionald si

recuperare cardiovasctlara, de a oferi servicii medicale de inaltd calitate cu preponderenfd

in patologia bolilor cardiovasculare la adulfi qi copii, de a ?mbundtdli starea de sdndtate in
condilii de calitate a pacienlilor cu patologie cardiovascularS, de a se orienta permanent

spre necesit5lile actuale ale pacien{ilor qi de a furniza servicii medicale intergrate 9i

aliniate la principiul imbunitdlirii continue. Misiunea Institutului de Boli
Cardiovasculare Tintisoara va fi insusitd si indeplinitd de cdtre toti angajatii.
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOAMfl

3,VIZIUNE

Viziunea Institutului de Boli Cardiocusculare Timisoarueste aceea O. u.ontoiiOu

imaginea unei institulii de prestigiu Ia nivel na{ional. Calitatea serviciilor noastre trebuie

sd consituie un etalon pentru instituliile similare qi, totodatS, o recomandare pentru

pacienfii noqtri.

Principiile eticii sunt generale, indiferent de locul de muncd al personalului angajat

in institut; de aceea, orice abdicare de la principiul universalitdlii, in virtutea cdruia orice

om este privit ca demn de respect qi ajutorare prin insdqi calitatea sa uman6, este un

regres.

O serie de abateri de la relaliile interumane, care nu trebuie sI se manifeste intre

membrii corpului medical, intre corpul medical gi celelalte categorii de personal, intre

aceqtia qi beneficiarii serviciilor noastre - pacien{ii, trebuie enunlate qi analizate pentru a

stabili normele deontologice care sd ne guverneze activitatea.

in dorinfa de imbundtdli relaliile interumane, s-a procedat la elaborarea prezentului

cod de eticd qi deontologie profesionald, valabil pentru toli angqalii institutului, elevi,

studen{i, medici rcziden[i, doctoranzi gi alte categorii de personal medical aflat in relafii

de munc6, parteneriat, colaborare sau voluntariat.

Viziunea Institutului Boli Cardiovasculare Timisoara va fi insusit[ si sustinutd de

cdtre toti angajatii.

INS'IIT'tl'l'tlL DB Ilol,l CARDIOVASCTILARB'l'lNllSOAItA, Str. Gheorghc Adam nr'. l3,A, cod postal: 300310 Tel./Fax:

+40-(0)256-20'7355/ r-40-(0)25 6-207362, e-mail: oflicc@caldiologic.ro, Interlict: $:I:rr,r:qttrlittltBi-q,t:tt
Operatorde date cn caracter personal la ANSPDCI' ; CLJI : 5l892ll



CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOAMN

CAPITOLUL I

A. DOMENIUL DE APLICARE $I PRINCIPII GENERALE

Art.I Codul de conduit6 eticd qi profesionald a personalului din Institutul de Boli
Cardiovasculure Timisoara stabilegte norme de conduit6 eticd qi profesional5 qi

formuleaz6 principiile care trebuie respectate in rela{ia cu pacienlii, partenerii, colegii, in

vederea cregterii increderii gi prestigiului institufiei.

Art.2

(l) Normele de conduitd eticd qi profesionald prevdzute de prezentul Cod sunt

obligatorii pentru personalul unitalii sanitare, indiferent de durata raporturilor de

munc6, de timpul de muncd aferent contractului de munc6 sau de locul in care

este prestatd munca.

(2) Prevederile prezentului Cod de conduitd etica qi profesionalI se aplic6 qi

persoanelor care lucreazd in spital aa detaqafi, medicilor rczidenti,

colaboratorilor, voluntarilor, precum qi elevilor gi studenlilor care efectveazd

practicS/stagii de pregdtire in unitatea sanitard.

Art.3 Prezentul Cod de conduitd etic6 qi profesionald a personalului Institutului de

Boli Cardiovasculare Timisoara se aprob6 de cdtre managerul instituliei.

Art.4

(1) Dispoziliile prezentului Cod produc efecte pentru toli angajafii de la data

comunicdrii, iar noii angajali vor lua la cunoqtinlI de conlinutul Codului anterior

semndrii contractului individual de muncd.

(2) Codul de conduitd eticd qi profesionallva fi adus la cunoqtinld salariafilor,

astfel:
. prin intermediul qefilor de secfii/laboratoarelcompartimente/servicii, birouri,

etc. - pentru personalul angajatla data adoptdrii lui;
. prin intermediul personalului Biroului R.U.N.O.S. - pentru personalul nou

angajat.

B. OBIECTIVE

Obiectivele prezentului Cod de conduitd eticd qi profesionalS urmSresc sd asigure

cregterea calitafli serviciului public, o bun6 administrare in realizarea interesului public,

precum qi eliminarea birocrafiei qi a faptelor de corupfie, prin:
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOARAN

. reglem entarea normelor de conduit6 profesionald neces are rcalizdrii unor raporturi

sociale qi profesionale corespunzdtoare credrii qi men{inerii la nivel inalt a
prestigiului spitalului gi al personalului contractual;

. informarea publicului cu privire la conduita profesionaldla care este indreptElit s6

se aqtepte din partea personalului contractual in exercitarea funcliei;

. crearea unui climat de incredere gi respect reciproc intre pacienti, cetIjeni gi

personalul din Institutul de Boli Cardiovasculare Timisoara.

C, PRINCIPII GENERALE

Principiile care guvern eazd conduita profesionald a personalului contractual sunt

urmdtoarele:

1. prioritatea interesului public - principiu conform cdruia personalul contractual are

indatorirea de a considera interesul public mai presus decAt interesul personal, in

exercitarea atribuliilor postului ocupat;

2. asrgurarea egalitElii de tratament a cetdJenilor in f-a!a autoritdlilor qi instituliilor
publice - principiu conform cdruia personalul contractual are indatorirea de a aplica

acelagi regim juridic in situalii identice sau similare;

3, profesionalismul - principiu conform cdruia personalul contractual arc obligalia de

a indeplini atribu{iile de serviciu cu responsabilitate, competenfd, eficienld,

corectitudine q i conqtiincio zitate

4. imparfialitatea Ei nediscriminarea - principiu confbrm cdruia angaja[ii contractuali

sunt obligali sd aibd o atitudine obiectivS, neutrd fala de orice interes politic,
economic, religios sau de altd natur6, in exercitarea atribufiilor funcliei;

5. integritatea moralS - principiu conform cdruia personalului contractual ii este

interzis sd solicite sau sd accepte, direct orin indirect, pentru el sau pentru altul,

vreun avanta-i ori beneficiu moral sau material;

6. libertatea gdndirii qi a exprimdrii - principiu conform cdruia personalul contractual

poate sd-qi exprime qi sd-qi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept qi

a bunelor moravuri;

7. cinstea qi corectitudinea - principiu conform cdruia, in exercitarea atribuiiilor
postului ocupat qi in indeplinirea atribufiilor de serviciu, personalul contractual
trebuie sd fie de bunS-credinJd qi s5 ac[ioneze pentru indeplinirea conformd a
atributiilor de serviciu.
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOAMI

D,TERMENI SI EXPRESII

in inlelesul prezentului Cod de conduit6 eticd qi profesionald, expresiile 9i termenii de

mai jos au urmdtoarele semnificalii:
. personal contractual - persoani angajatd cu contract individual de munc6 in

cadrul Institutului de Boli Cardiovasculare Timisoara" in condiliile Legii

nr.5312003 - Codul Muncii, republicatb, cu modificdri ulterioare, ale

contractului colectiv de muncd aplicabil qi al legislaliei muncii conexe;

. funcfie/post - ansamblul atribuliilor qi responsabittalilor stabilite, in temeiul

legii, in figa postului;
. interes public - acel interes care implicd garantarea gi respectarea de citre

institufia public a drepturilor, libertdlilor qi intereselor legitime ale cetdtenilor,

recunoscute de Constitulie, legislalia intern6 qi tratatele internalionale la carc

Romdnia este parte, precum gi indeplinirea atribuliilor de serviciu, cu

respectarea principiilor legalitSlii, eficienlei, eficacitdlii gi economicitEfii
cheltuirii resurselor;

. interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urm[rit ori ob{inut,

in mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru allii, de cdtre personalul

contractual, prin folosirea reputafiei, influenlei, facilitlfilor, relafiilor,
informa{iilor la care are acces, ca urmare a exercit6rii atribu}iilor
funcliei/postului;

. conflict de interese - aceea situalie sau imprejurare in care interesul personal,

direct ori indirect, al angajatului contravine interesului public, astfel inc6t
afecteazd sau ar putea afecta independenfa qi imparfialitatea sa in luarea

deciziilor ori indeplinirea la timp qi cu obiectivitate a indatoririlor care ii revin
in ?ndeplinirea atribu{iilor de munc6;

. informalie de interes public - orice informalie care privegte activit6file sau care

rezultd din activitatea unitS{ii sanitare, indiferent de suportul ori de forma sau

de modul de exprimare a informafiei;
. informafie cu privire la date personale - orice informalie privind o persoan6 '

fizicd identifi catd sau indentifi cabilS.
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOAMT

CAPITOLUL II . NORME GENERALE DE CONDUITA

PROFESIONALA A PERSONALULUI CONTRACTUAL

Art,S Asigurarea unui serviciu public de culitate,

Personalul institutului are obligafia de a asigura un serviciu public de calitate, in
beneficiul cetdlenilor, prin participarea activd la luarea deciziilor qi la transpunerea lor in
prac,ticd, in scopul realizdrii competenfelor institu{iei, in limitele atribuliilor stabilite prin

fiqa postului.

Personalul contractual trebuie sd depun6 toate diligen{ele gi sI se asigure cE orice

intervenlie cu caracter medical pe care o executd sau orice decizie profesionalS pe care o

ia respectd normele gi obligaliile profesionale precum qi regulile de conduitd specifice

cazului respectiv.

in exercitarea funcfiei/postului delinute/delinut, personalul contractual. arc obligalia

de a avea un comportament profesionist, precum gi de a asigura, in condiliile legii,

transp arenla admini s tr ativ d,.

Art,6 Respectarea Constituliei Si a legilor.

Angajalii unitdlii sanitare au obligalia cao prin actele gi faptele lor, sE respecte

Constitufia, legile !6rii gi sd acfioneze pentru punerea in aplicare a dispoziliilor legale, in
conformitate cu atributiile care le revin, cu respecatarea eticii profesionale.

Art.7

(l) Personalul contractual are obligalia de a apdra loialitatea prestigiului institutiei
sanitare in care iqi desfdgo ard activitatea, precum qi de a se abfine de la orice act ori
fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajalilor institutului le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturE cu

activitatealBCv Timisoara, cu politicile qi strategiile acestuia;

b) sd facd aprecieri in legaturE cu litigiile aflate in curs de solu{ionare ln care IBCv

Timisoara are calitate de parte, dacd nu sunt abilitali in acest sens;

c) sd dezvdluie informalii care nu at caracter public, in alte condilii dec6t cele

prevdzute de lege gi de Regulamentul intern al unit6{ii;

d) s[ dezvdluie informa]ii la care au acces in exercitarea atribuliilor de munc6,

dacd aceastd dewdluire este de naturd sd atragd avantaje necuvenite ori s6

prejudicieze imaginea sau drepturile/interesele IBCv Timisoara sau ale altor
angajali;
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOARAN

sarcinilor de serviciu sau orice documente privitoare la activitatea angajatorului

sau a altor salariali aiacestuia, fXrS aprobarea expres[ qi prealabilI a conducerii

unitafli.
(1)Prevederile prezentului Cod de conduitl etic6 qi profesionalI nu pot fi interpretate

ca o derogare de la obligafia legald a personalului contractual de a futniza

informalii de interes public celor interesafi, in condifiile legii.

Art. I Libertotea opiniilor.

in indeplinirea atribuliilor de serviciu, angajafii contractuali au obliga{ia de a
respecta demnitatea postului definut, coreldnd liberlatea dialogului cu promovarea

intereselor instituliei publice in care iqi deslbqo ard, activitatea,

De asemenea, in activitatea lor, angaja[ii institutului au obligafia de a respecta

libertatea opiniilor qi de a nu se lSsa influen{afi de considerente personale.

in exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie sd aibd o atitudine

conciliantd qi sa evite generarea conflictelor datorate schimbului de pdreri.

Art.9

(1)Personalul are obligafia de a nu aduce atingere onoarei, reputaliei qi demnitSlii
persoanelor din cadrul institufiei in care iqi desldqoara activitatea, precum gi altor

persoane ou care intrd in leglturb in indeplinirea sarcinilor de munc6 prin
intrebuinfarea de expresii jignitoare, dezvdluirea aspectelor vie{ii private sau

formularea unor sesizdri sau plAngeri calomnioase.

(z) in procesul de luare a deciziilor angajafii au obligalia sd ac[ioneze conform

prevederilor legale qi sd iqi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat qi

imparfial.

Art. 10 Activitatea publicd

Relaliile cu mijloacele de informare in masd se asigurd de cdtre managerul

institutului sau, in caz de imposibilitate, de c[tre persoanele desemnate de cdtre acesta, in

condiliile legii.

Angajafii institutului, desemnafi sd participe la activitdli sau dezbateri publice, in

calitate oficial[, trebuie sd respecte limitele rnandatului de reprezentare incredinfat de

conducdtorul instituliei.

Art. 11 Activitutea politicii

in exercitarea funcfiei de{inute, personalului contractual ii este interzis:

. sd participe la colectarea de fonduri pentu activitateapartidelor politice;

. sd funizeze sprijin logistic candida{ilor la funcfii de demnitate publicd;
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOA

sd colaboreze, atdtin cadrul relaliilor de serviciu, cdt qi in afara acestora, cu

persoanele fizice sau juridice care fac donafii ori spons orizdri partidelor politice;

sd afigeze in cadrul institufiei insemne ori obiecte inscriplionate cu sigla sau

denumirea partidelor politice ori a candidalilor acestora.

Art. 12 Folosirea imaginii proprii

in considerareapostului pe care il ocup6, personalul contractual are obligalia de a

nu permite utilizarea numelui sau a imaginii proprii in acliuni publicitare pentru

promovarea unei activitdfi comerciale, precum gi in scopuri electorale.

Art, I 3 Cadr ul rela(iilor tn exercitare a atrib uliilor func(iei/p ostul ui

ln relaliile dintre personalul instituliei qi persoanele frzice sau juridice terfe,

angq4ii sunt obligafi sd aibd un comportament bazat pe respect, bun6-credin!6,

corectitudine qi amabilitate.

Conform art.653 alin.  din Legea nr. 9512006 privind reforma ln domeniul

sdndt6{ii: Personalul medical r6spunde civil pentru prejudiciile produse in exercitarea

profesiei gi atunci cdnd igi depigegte limitele competen{ei, cu excep{ia cazurilor de

urgenld in care nu este disponibil personal medical care are competenla necesard.

Personalul contractu al are obligatia de sa nu aduca atingere onoarei, reputatiei gi

demnitdlii persoanelor din cadrul instituliei, precum qi persoanelor cu care intr6 ln
legdturd in indeplinirea sarcinilor de munc6, prin:

. intrebuinlarea unor expresii jignitoare;

. dezv5luirea aspectelor viefii private;

. formularea unor sesizdri sau pldngeri calomnioase.

Personalul contractual are obligafia sE respecte principiul egalit6lii cet6tenilor in

fala legii, prin:
. promovarea unor solu{ii coerente, conform principiului tratamentului nediferential,

raporta? la aceaqi categorie de situalii de fapt;

. eliminarea oricdrei forme de discriminare bazatd pe criterii de sex, orientare

sexual6, caracteristici genetice, vdrst6, apartenenfd nafionald,, rasd, culoare, efirie,

religie, opliune politicd, origine sociald, handicap, situalie sau responsabilitate

familiald, apartenenfd ori activitate sindicald.
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Art. 14

a. Personalul care re4rezintdinstitutul in cadrul unor organ izaliiinternafionale,

institulii de invS!6mdnt, conferinle, seminarii gi alte activitlli cu caracter

internalion al are obligafia sE promoveze o imagine favorarabilE tdrii 9i

instituliei publice pe care o reprezintd.

(2) in deplasdrile in afara unitEliilin afara !6rii, personalul contractual este

obligat s[ aibd o conduitl corespunzdtoarc regulilor de protocol gi sE

respecte legile qi obiceiurile fdrii gazdd,

Art, 15 Interdic(ia privind acceptarea cadourilor, serviciilor gi avantaielor

Personalul institutului nu trebuie sd solicite ori sd accepte cadouri, servicii,

favoruri, invitalii sau orice alt avantaj, oare le sunt destinate personal, familiei, p[rintilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au avut relalii de afaceri sau de naturI politicI, care le

pot influenta impar,tialitatea in indeplinirea sarcinilor de muncd ori care pot constitui o

recompens6 in raport cu acestea.

Art. 16 Obiectivitate tn evaluare

ln exercitarea atribuliilor specifice funcliilor de conducere , angaja[iiau obliga{ia sd

asigure egalitatea de ganse qi tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul

contractual din subordine.

Personalul cu funclii de conducere are obligalia sd examineze gi sd aplice cu

obiectivitate criteriile de evaluare a competenlei profesionale pentru personalul din

subordine, atunci cdnd propune ori aproba avansdri, promovdri, transferuri, numiri sau

eliberdri din functii ori acordxea de stimulente materiale sau morale, excluzdnd orice

form[ de favoritism ori discriminare.

Personalul de conducere are obligalia de a nu favoiza sau defavoiza accesul ori

promovarea in funcliile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau

alte criterii neconfoflne cu principiile prevdzute la litera C- "Principii generale" din

prezentul Cod.

Art, 17 Folosireu abuzivd a atribu(iilorfunc(iei de(inute/postului ocupat

Personalul contractual arc obligaJia de a nu folosi atribuliile functiei delinute in alte

scopuri decdt cele prevdzute de lege.

Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participarela

anchete ori acliuni de control, personalul contractul nu poate urmdri oblinerea de folqase
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persoane.

Angajalii institutului au obligalia de a nu impune altor angqali sE se inscrie in

oryanizalii sau asocia{ii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,

promilAndu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Art, 18 Utilizarea resurselor publice

Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprietdfii publice qi

private a statului, sd evite producerea oricdrui prejudiciu, acfion6nd in orice situafie ca un

bun proprietar.

Personalul contractual are obligafia s[ foloseacd timpul de lucru, precum gi

bunurile apaginind instituliei numai pentru desfbqurarea activitdlilor aferente postului

ocupat.

Personalul contractual trebuie sd propunS qi sE asigure, potrivit atribuliilor care ii
revin, folosirea util[ qi eficient[ a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Personalului contractual care desfEgoar6 activitdli didactice ii este interzis sE

foloseascd timpul de lucru ori logistica instituliei pentru rcalizarea acestora.
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CAPITOLUL M. NORME DE ETICA ST DEONTOLOGIE
PRoFESroNarA

Art. 19 Codul de eticd si deontologie al medicului

DOMENIUL DE APLICARE $I PRINCIPII GENERALE

Sin6tatea omului este felul suprem al actului medical. Obligalia medicului constd

in a apdra sdndtatea fizicd gi mentald a omului, in a uqura suferinlele, ln respectul vie{ii qi

demnitalii persoanei umane, ftrd discrimin[ri in func]ie de vdrst6, sex, ras6, etnie, religie,
nalionalitate, condifie socialS, ideologie politicl sau orice alt motiv, in timp de pace,

precum qi in timp de rdzboi. Respectul datorat persoanei umane nu inceteazd nici dupd

decesul acesteia.

in exercitarea profesiei sale, medicul acordd prioritate intereselor pacientului, carc

primeazd asupra oricdror alte interese.

in exercitarea profesiei sale, medicul este obligat sd respecte drepturile

fundamentale ale omului gi principiile etice in domeniul biomedical. Este interzis

medicului, in exercitarea profesiei sale, sd impun6 pacientului opiniile sale personale de

orice naturl ar fi acestea.

Medicul nu trebuie sd inceteze niciodatE, in decursul viedii sale profesionale, s[ igi

insuqeasc6 achiziliile gtiinfei medicale, in scopul imbun6]irii cunostintelor sale medicale.

Medicul trebuie ca, in conformitate cu abilitdlile qi cunogtintele sale, sd contribuie

la informarea obiectivd a publicului qi autoritErilor medicale in ceea ce privegte

problemele medicale.

Medicul care oferd informatii medicale in mass-media trebuie sd verifice modul in

care afnmafiile sale sunt fbcute publice qi sd ia atitudine in cazvl denaturbrii acestora.

Despre independen(a profesionald u medicului Si responsabilitate

Medicul are independenla profesionald absolutS, libertatea absolutd a prescripliilor

gi actelor medicale pe care le considerd necesare, in limitele competenfei sale, gi este

r6spunzator pentru acestea.

in carul limitdrii prin constrdngeri administrative qi/sau economice a independenlei

sale, medicul nu este rdspunzdtor.

Medicul nu va garantavindecarea afecliunii pentru care pacientul i s-a adresat.

in activitatea medicald ce se desftqo ard in echipd (seclii de spital, proces de

invSfdmdnt medical tip rezidenfiat), rdspunderea pentru actele medicale aparfine qefului

echipei, in limitele atribuliilor administrative de coordonare, gi medicului care efectueazd

INSTITUTUL DE BOLI CARDIOVASCULARE TIMISOARA, Str. Gheorghe Adam nr, l3A, cod postal: 300310 Tel.ffax:
+40'(o)2s6-207'l'l"ll#:l'i^i-"i:lif3;","ffi1:liiffi@^Kfi,ll:?'jt,T:'ilil;@



CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOAMfl

direct actt

atribuit de 9efu1 echipei. iri echipele interdisciplinare, geful echipei se consider[ a fr
medicul din specialitatea in care s-a stabilit diagnosticul major de internare, dacd nu

existd reglement[ri speciale care sd prevadl altfel.

incredintareatotald sau par[ia16 a obligatiilor proprii cdtre alte persoane, iin lipsa

controlului personal, constituie abatere deontologicd.

Exprimarea consimldmdntului informat al pacientului pentru tratament nu inl6tur6

respons ab il itatea medicului p entru eventuale le greqeli profesi onale.

Secretul profesional este obligatoriu, cu excep(iu situa(iilor prevdzute de lege.

Fac obiectul secretului profesional tot ceea ce medicul, in timpul exercitdrii

profesiei sale, a aflat direct sau indirect in legdtura cu via{a intimd a bolnavului, a
.\ familiei, a aparlindtorilor, precum qi probleme de diagnostic, prognostic, ttatanrcnt,

diverse circumstanle in leg6tura cu boala. Secretul profesional persistd qi dupd terminarea

Secretul profesional trebuie pdstrat qi fal6 de aparfindtori, dac6 pacientul nu doreqte

altfel.

Secretul profesional trebuie pdstrat fa\d de colegi, cadre sanitare ti institufiile

medicale ,ur. n, sunt implicate in actul medical al pacientuluiin cavza. in comuniclrile

qtiinfifrce cantrile vor fi in aqa fel prezentate incdt identitatea bolnavului s6 nu poat[ fi
recunoscut6.

in cazul in care nu este contrar intereselor pacientului, medicul curant va permite

accesul massmedi a la pacient numai cu acceptul acestuia. Medicii gefi ai unitdlilor
medicale sunt obligafi sd iatoate masurile in asa fel incAt accesul mass-media la pacient

sd se fac[ numai cu acceptul medicului curant gi al pacientului. Acordarea de informapii

cu pnvre la un anumit caz se poate face numai cu acordul pacientului, al medicului l

=^ curant qi al gefului unitalii medicale.

Ev idenlele medicale trebuie p6strate ca material e secrete profes ionale.

Reguli generale de comportament tn activitateq. medicald

Medicul nu poate trata un pacient ftrd a-l examina medical in prealabil, personal.

Numai in cazuri excepfionale, de urgenfd sau in cazuri de forfda majord (imboln6viri pe

nave maritime aflate in mers, pe avioane in zbor,locuri inaccesibile sau in timp util) se

vor da indicalii de tratament prin mijloace de telecomunicalii. ,'

Medicul poate executa o activitate medical6 doar dac6 are pregltire gi practiqi

suficientd pentru aceasta. Aceastl prevedere nu se aplicd in cantti de urgen!6 vitald,,qarc
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tic sau ttatament avtofizate 9i pentru

mdnuirea cdrora are pregdtire ori suficientd practicd.

Dacd in urma examindrii sau in cursul tratamentului medicul considerd cd nu are

suficiente cunoqtinle ori experienf6 pentru a asigura o asistenld corespunzdtoate, va

solicita un consult, prin orice mijloace, cu alli specialigti sau va indruma bolnavul cdtre

acegtia.

in caz de pericol de moarte iminent, medicul va rdm6ne llrngdpacient atdt timp cdt

este nevoie de ajutorul lui profesional. Pacientul nevindecabil va fi tratat cu aceeasi grij6

gi aceeagi atenlie ca qi cel care are san$e de vindecare.

Medicul va informa pacientul asupra bolii acesfiia, tratamentului necesar qi a
ganselor de insdndtoqire.

Medicul va evita sd trezeascd prin comportamentul lui imaginea unei boli mai

grave decdt este ea in realitate. Medicul va p6stra o atitudine de strictd neutralitate gi

neamestec in problemele familiale ale bolnavului, exprim6ndu-qi pdrerea numai dac6 este

solicitat qi numai daci intervenliaeste motivatd de interesul s6n6t{ii bolnavului.

Medicul nu trebuie sE se implice in problemele legate de interesele materiale din

familia b o lnavu lui s au ob lig ativ itatea acorddri i as istenlei medicale.

Medicul care se gdsegte in prezenfa unui bolnav sau rdnit in pericol are obligalia s6

ii acorde asisten{d la nivelul posibilitd}ilor momentului qi locului ori sE se asigure c6 cql

in cauzdprimegte ingrij irile necesare.

in ca, de calamitdli naturale sau accidentSri in masd, medicul este obligat sd

rSspund[ la chemare, chiar s[ igi ofere de bun[voie serviciile medicale imediat ce a luat

cunostinld despre eveniment.

Medicul poate refuza acordarea de ingrijiri de sdndtate din motive personale sau

profesionale temeinice, indrumdnd pacientul spre alte surse de ingrijire medical6,. cu

excep{ia situa{iilor de urgen}6.

Medicul este obligat sd puna la dispozilie confratelui care preia pacientul toate

informa{iile medicale referitoare la caz.

Medicii au datoria de a-gi perfecfiona continuu cunogtin{ele profesionale. in
folosirea unor metode terapeutice noi trebuie sI primeze interesul pacientului, iar acestea

nu pot frutilizatedecdt dup6 evaluarea raportului risc-beneficiu.

Integritatea gi imaginea medicului

Medicul trebuie sd fie model de comportament etico -profesional, contribuind la

cregterea nivelului sdu profesional gi moral, a autoritdlii gi prestigiului profesiunii

medicale pentru a merita stima qi increderea pacien{ilor qi a colaboratorilor. :j ,:
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Medicul nu SA SE un mandat electiv, o ministrativd

sau de alte autorit6fi pentru a-qi creqte clientela.

Medicul poate folosi numai titlul la care arc dreptul, conform pregdtirii sale

profesionale. Informdrile privind serviciile medicale sunt acceptate, cu condifia sE fie

corecte, qi se pot referi la:

a) sediul profesional, orele de functionare, conducerea instituliei medicale;

b) specialitatea gi titlul medicului;

c) metodele de diagnostic qi tratament folosite. Aceste informalii trebuie s5 se refere

numai la metode de diagnostic qi tratament fundamentate gtiinlific gi acceptate in
lumea medical5. Nu trebuie s[ con]ind informafii eronate sau care ar putea induce

pacienfii in eroare; '

d) tarifele percepute.

Aceste informafii nu trebuie sd induc6 pacienfilor impresia cd neapelarea la

serviciile medicului respectiv le poate pune in pericol starea de sdnitate fizicd sau psihic6.

Medicul nu poate face reclaml unor medicamente sau bunuri medicale de consum.

Menlionarea denumirii unor medicamente sau bunuri medicale in cuprinsul unor articole,

cdrfi, ftcutd in scop gtiinlific, nu se considerd reclam6.

Medicul nu trebuie s[ facd propagandd in mediile nemedicale sau chiar medicale

unor procedee de diagnostic ori tratament insuficient probate, ftrd si sublinieze gi

rezewele ce se impun.

Este contrarS eticii inlelegerea dintre doi medici, intre medic gi farmacist sau toO"

medic Ai un cadru auxiliar pentru oblinerea de avantaje materiale.

Este interzis6 medicului practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate

sau produse medicamentoase avtorizate ori neautorizate.

Este interzisl practicarea de c[tre medic a unor activit[1i care dezonoreazdprofesia

medicalS.

Orice medic trebuie sd se ablind, chiar in afara vietii profesionale, de la acte de

natura sd duc6 la desconsiderarea acesteia.

Medicul nu poate fi obligat sd igi exercite profesia in condilii ce ar putea

compromite calitatea ingrijirilor medicale qi a actelor sale profesionale, cu exceptia

urgenfelor medico-chirurgicale vitale. Medicul nu poate propune sau aplica pacientului ca

benefice ori lipsite de riscuri remedii sau procedee iluzorii ori insuficient probate. Orice
practicdneqtiinlificd este interzis6. :

Este interzisl acordarea de facilitdfi, colaborarea sau sprijinirea oricdrei persoan€

care practicl ilegal medicina. Medicul are obligalia de a sesiza existenla unor astfel de

situatii colegiului teritorial al medicilor.
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Onorurii Si otrugereu bolnavilor

Este interzisd emiterea oricdrui document medical care ff aduce pacientului un

avantaj material nejustificat sau ilicit.

Este interzisd medicului practicarca concurenlei neloiale, inclusiv prin practicatea

unor tarife minimale, vddit disproportiona{e fa[d de costul rcal al serviciului medical, tn

scopul atragerii cl iente I ei.

Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice, cu informarea colegiului

teritorial al medicilor cel maitdrziula3 zile dup6 acordareaasisten{ei medicale.

Resp ect ar ea dr ept ur ilor p ers o an ei

Medicul trebuie sd respecte dreptul persoanei in privin{a op}iunii libere asupra

medicului s[u curant gi chiar sdfacihteze aceasta posibilitate.

Un medic care este solicitat sau are obligalia sd examineze o persoanaprivat6 de

libertate ori sd dea ingrijiri in mediu carceral nu poate nici direct, nici indirect, fie gi

numai prin simplaprezen[d, si caufioneze sau sd favorizeze atingerea integritd]ii fizice ori
psihice a vreunui definut, inclusiv a demnitdlii acestuia. Dacd medicul constat6 cI
persoana privatd de libertate a suportat maltratari, are obligafia sd informeze avtotitatea
judiciar6.

Relalia cu pucientul

Exercitarea profesiei medicale nu trebuie facut[ impersonal, ci incercdnd stabilirea

unei relatii umane cu pacientul, pentru ca,lanevoie, compasiunea din patteamedicului sE

nu pard un act formal. 
,,

Este interzis ca medicul curant s5 intretindrelxii sexuale cu pacientii s6i sau s[-i
supund pe acestia unor acte degradante pentru fiinta uman6. j

Medicul trebuie sd dea dovadd de diligenta maximd in stabilirea diagnosticului,

tratamentului adecvat qi in evitarea complicatiilor previzibile la pacientul aflat in
ingrijirea sa. ,

Prescriptiile medicale trebuie formulate cdt mai clar, medicul asigur6ndu-se'06 a

fost inteles complet de citre bolnav qi anturajul acestuia, mergdnd pdnd la lncercarea de a

supraveghea executareaffatamentului. l

Din momentul in care ardspuns unei solicitari, medicul este automat angaiat moral

s[ asigure bolnavuluiin cavzdingrijiri constiincioase gi devotate, inclusiv prin trimiterea

pacientului la o unitate medicalS sau la un specialist cu competente superioare.

Medicul curant are obligatia de a face toate demersurile medicale pentru a facillta

pacientului sdu obtinerea drepturilor sale ce decurg din starea de boald.

in caz de rdzboi, cataclisme, epidemii gi atentate, medicul nu are dreptul s6 tgi

TNSTTTUTUL DB BOLI CARDIO\/ASCIILARE'l'lMISOAltA, Str. Gheorghe Adam nr. l3A, cod postal: 300310 Tel./Fax:

+40-(0)256-20'7355/ +-40-(0)256 -207362, e-mail: ollice@carcli,rlogie.ro, Interrrct: \\,!!41111]-!Sl-Sgi9l'o
Oneratnr dr: date ctt crr^clcr nr:rsntr;rl la ANSPDCP ' CI ll S lRg? I I



CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOARAN

navll, cu exceptia

conformitate cu legea.

Consimtdmhntul

Pentru orice interventie medicald diagnosticd sau terapeuticd este necesar

consimtdmdntul informat al pacientului.

Consimtdmdntul pacientului va fi exprimat in conditiile legii. Consimtdmdntul va fi
dat dup6 informarea pacientului asupra diagnosticului, prognosticului, altemativelor

terapeutice, cu riscurile gi beneficiile acestora.

in situatia pacientilor minori, incompetenti sau care nu iqi pot exprima vointa,

consimtdmdntul va apartine reprezentantilor legali. Dacd medicul curant apreciaza cd

decizia reprezentantului legal nu este in interesul pacientului, se constituie o comisie de

arbitraj de specialitate pentru a evalua cazulgi a lua decizia.

ln situatii de urgentS, c6nd este pusd in pericol viata pacientului, iar acesta nu igi

poate exprima vointa gi rudele sau reprezentantii legali nu pot fi contactati,

consimtlmdntul este implicit, iar medicul va face tot ceea ce este posibil pentru salvarea

pacientului, urm6nd ca informarea acestuia sE se facd ulterior.

Prognosticul grav va fi imp6rtdsit pacientului cu prudentd qi tact, tindndu-se cont dO

starea psihicd a acestuia. Prognosticul va fi dezvdluit gi familiei doar dacd pacientul

consimte la aceasta. in carul in care se considera cd dezvaluirea prognosticului infaust va

dduna pacientului sau atunci cdnd acesta nu doreste sE afle, prognosticul poate fi
dezvdluit familiei.

', '

Probleme ale tngrijirii minorilor

Medicul trebuie s6 fie aparatorul intereselor medicale ale copilului bolnav atunci

cdnd apreciaza cd starea de sdnatate a copilului nu este bine inteleasd sau nu este suficient

de bine protejatd de anturaj . Dacd mehicul apreciaza cd un minor este victima unei

agresiuni sau privatiuni, are obligalia de a-l proteja uzdnd de prudenti gi anuntdnd

autoritatea c omp etentd.

...:
Eliberurea de documente r ,: i
Este interzisi eliberarea pentru bolnav a unor certificate de complezentd sau a unor

rapoarte tendentioase. Orice act medical va oglindi realitateaobiectivd. ' j :'

Medicul poate emite certificate, atestate gi documente permise de lege, pe baza

propriilor sale constatdri gi a examenelor necesare in acest scop.

Este interzis cd informatiile medicale sd fie prezentatedeformat sau ascunse.

Documentele medicale vor respecta forma prevazutdde lege. Documentele '
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acestea sunt intocmite gi eliberate.

Persoana la care se referfl documentul medical emis are dreptul de a fi informat6

cu privire la continutul acestuia.

indutoriri fatd de public

Medicul chemat intr-o familie ori colectivitate trebuie sd se ingrijeasc6 de

respectarea regulilor de igiend qi de profilaxie. El va semnala bolnavului qi anturajului

responsabilitatea ce revine acestora fat6 de ei insisi, dar gi fatd de comunitate 9i

colectivitate.

Medicul are obligalia morala de a aduce la cunostint6 organelor competente orice

situatie de care afld qi care reprezintdun pericol pentru sdnatate public6.

Relatiile medicului cu colegii Si colaboratorii. Confraternitatea

Medicul va trebui sd igi tratezeconfratii asa cum ar dori el insusi sd fie tratatde ei.

inbazaspiritului de corp, medicii iqi datoreazd asistenta moral6. Schimbul de informatii
intre medici privind pacientii trebuie sd se facd obiectiv gi in timp util, in asa fel incdt

asistenta medicalE a pacientilor sd fie optim6.

Dacd un medic are neintelegeri cu un confrate, trebuie sd prevaleze concilierea

potrivit Statutului Colegiului Medicilor din Romdnia. Este interzis6 rlspdndirea de

comentarii ce ar putea sE prejudi cieze reputatia profesionald a unui confrate. Medicii
trebuie sd ia apdrarea unui confrate atacatpe nedrept.

Constituie inc5lcare a regulilor etice blamarea gi defrimarea colegilor (critica

preg6tirii sau activitdtii lor medicale) in fata bolnavilor, apartindtorilor, a personalului

sanitar etc., precum qi orice expresie sau act capabil sd zdruncine increderea In medicul

curant gi autoritatea acestuia.

Atunci cdnd un medic ia cunostint6 despre greseli etice sau profesionale care aduc

atingere imaginii profesiei, comise de c6tre un coleg, trebuie sE ia atitudine'cu ,tact,

incercdnd sd discute problema cu confratele in cauza. Dacd aceasta nu dd rczultale,
medicul are obligalia sE discute cazul in cadrul Colegiului Medicilor din Romdnia, inainte

de a se adresa autorit6tilor competente.

Consultul medical ;

Ori de cdte ori medicul considerd necesar sd cear6 pdrerea unui coleg pe+tru

elucidarea diagnosticului, formularea planului terapeutic sau a indicatiei unei interventii,

acesta va propune, de acord cu bolnavul sau apartindtorii lui qi tindnd cont de preferintele

acestuia, un consult cu alti confrati. :

Consultul este organ izat de medicul curant qi este recomandabil ca' medicii

chemati pentru consult s5 examineze bolnavul in prezenta medicului curant. Apoi medicii

se retrag pentru a discuta cazul. Dupd ce au cdzutde acord, medicul curant comunicI
i:

i 
':
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va proceda, dupd caz, la completarea examindrilor, internarea in spital, ldrgirca

consultului prin invitarea altor specialitati etc.

tn consultul medical se va pdstra o atmosfer[ de stim6 gi respect reciproc, nu se va

manifesta superioritate fatd de medicul curant. Discutia cazului qi observatiile critice nu

se vor face in fata bolnavului sau a altor persoane straine, chiar dacd este vorba de medici

subordonati.

Un medic carc a fost chemat pentru un consult nu trebuie si revadd ulterior
pacientul din proprie initiativd qi ftrA aprobareamedicului curant. in cazul colabordrii mai

multor medici pentru examinarea sau tratamentul aceluiasi pacient, fiecare practician igi

asumd responsabilitatea personal. Este interzis transferul de sarcini gi responsabilitdti
privind indicatiile de investigatii, prescrierea de medicamente sau concedii medicale c6tre

alti medici care nu au participat la consultul medical.

Dacd in urma unui consult avizul celor chemati diferl fundamental de cel al

medicului curant, pacientul trebuie informat. Medicul curant este liber sE se rctragd dacd

parerea medicilor chemati la consult prevaleazd in opinia pacientului sau a anturajului
acestuia.

Pacientul aflat in tratamentul unui coleg poate fi asistat de orice confrate pentru
probleme incidente urgente, cu informarea prealabild sau ulterioarl a medicului. Dac6
propunerea pentru un consult medical vine din partea pacientului sau a anturajului
acestuia,medicu1areob1igafiaorganiz[riimodalit6tiideconsu1t.

tn cazul in care medicul curant nu este de acord, se poate retrage f6rd explicatii. in
urma consultului se va redacta un document semnat de participanti. DacE documentul nu

este redactat, se considera cd participantii la consult sustin punctul de vedere al medicului
curant.

Raporturi cu alti profesionisti sanitari

Medicii vor avea raporturi bune, in interesul pacientilor, cu ceilalti profesionisti

din domeniul medical. , : ',

SITUATII SPECIALE . .;

Reguli privind cercetarea medicald pe subiecti umani i ,: , :,. r

Cercetarca medicalE pe subiecti umani se face cu respectarea prevederilor

conventiilor qi declaratiilor internationalela care Rom6nia este parte semnatard

Medicul implicat in cercetarea biomedicald are datoria de a promova gi proteja

viata, s[ndtatea, intimitatea gi demnitatea subiectilor umani carc particrpdlacercetare. in
desfEsurarea cercetlrii medicale pe subiecti umani trebuie acordatd o protectie deosebitd

populatiilor vulnerabile, cum ar fi: '

a) persoan e dezavantajate din punct de vedere economic gi medical;

b) persoane care nu iqi pot da consimt6mdntul pentru participarea intr-o cercetare ,

', , 
' 

.t',
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exprima vointa);

c) persoane care sunt susceptibile a-si da consimt6m6ntul sub presiune (de exemplu,

persoane in detentie, militari);
d)persoanecatenubeneficiaz[personaldincercetare;

e) persoane pentru care cercetareamedicald este combinatd cu ingrijirea medicald.

tn cercetarea pe subiecti umani, binele individului primeazd asupra binelui

societdtii in general gi al gtiinfei. Cercetarea medicald in scopul progresului medical

trebuie s6 se facd doar in ultima instan{6 pe subiecti umani. Aceasta trebuie s6 se

efectueze in conformitate cu datele qtiinlifice existente, cu alte surse relevante de

informare qi cu datele oblinute din experimentarca pe animale, atunci c6nd aceasta este

posibilE. Principalul scop al cercet6rii medicale pe subiecti umani este de a imbun6t6li

metodele profilactice, di4gnostice gi de tratament, infelegerea etiologiei gi a patogenezei

unei afecfiuni.

Nu se poate intreprinde nici o cercetare pe o persoanS, decdt dac6 sunt intrunite

cumulativ urm6toarele condilii :

a) nu exist[ nici o metodS alternativ6 la cercetarea pe fiin]e umane, de eficacitate

comparabil6;

b) riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproporfionate in comparatie cu

beneficiile potenliale ale cercetdrii;

c) proiectul de cercetare a fost aprobat de instanla competentd dupd ce a facut obiectul

unei examin[ri independente asupra pertinen{ei sale gtiinlifice, inclusiv al unei

evaludri a importanlei obiectivului cercet6rii, precum gi al unei examin6ri

pluridisciplinare a acceptabilitdfii sale pe plan etic; I ' r'

d) persoana pe care se fac cercetdri este informatI asupra drepturilor sale gi urupru ' i

garanliilor pentru protec{ia sa;

e) existd consimtdmdntul participanfilor. :

Protocolul cercetdrii trebuie sd fie evaluat de o comisie de etic6, formatl din
persoane independente fatd de cercet6tori sau sponsori. Comisia de eticd ce efectueaz6

evaluarea proiectului trebuie sd fie informatd cu privire la desfaqurarea cercetirii 9i are

dreptul de a monitoriza cercetdrile in derulare. Cercetarea medical6 pe subiecti umani

trebuie s6 fie efectuatd numai de cdtre persoane calificate in acest sens. Aceasta persoanE

are rosponsabilitatea privind subiectii implicati in cercetare, chiar dac6 acestia ;i-au
exprimat consimtdmdntul informat pentru participare. Experimentul clinic (cercetareafdld

scop terapeutic) este admisibil din punct de vedere etic dacd nu comportl nici un,risc
serios prwizibil. Cercetdtorii care conduc experimentul clinic sunt obligati s6 il intrerupl
dacd apare pericolul vatamarii sdnatafii subiectului sau cdnd acesta cere sistarea

experimentului. Cercetarea medicalE pe subiecti umani se poate derula doar , dac6

potenlialele beneficii sunt superioare riscurilor. Impunerea cu fo(6 sau prin inducerea in
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ituie o gravd in a pnnclp

Participarea subiectilor umani in cercetare se poate face numai voluntar qi numai dup6 ce

acegtia au fost informali adecvat cu privire la: scopurile, metodele cercetdrii, riscurile 9i

beneficiile anticipate. De asemenea, subiectii trebuie informati cd se pot retrage oricdnd

din cercetare, ftrd ca acest lucru sd ii prejudicieze in vreun fel.

Consimldmdntul informat al participanlilor trebuie luat cu respectarea prevederilor

legale.

Refuzul unui pacient de a participa intr-o cercetare nu trebuie sd influenleze

calitatea relaliei medic - pacient. in cazul minorilor, consimt6mdntul va fi oblinut de la

apartindtori sau de la reprezerfiantul legal, fiind necesar gi acceptul minorului de a
participa in cercetare. Este necesar un maximum de prudenf6 in a utiliza minorii in
experimentele medicale qi numai dacl riscurile sunt minime.

in cazul persoanelor incompetente sau incapabile de a-si exprima vointa,

consimtdmdntul va fi oblinut de la apartindtori sau de la reprezentantii legali.

Includerea in cercetarea medicalS a subiectilor incompetenti sau care nu igi pot
exprima voin{a se va face numai atunci c6nd cercetarea nu poate fi efectuatd folosindu-se
persoane competente (condilia fizicd sau psihic6 ce impiedic[ ob{inerea

consimldmdntuluiinformat este o caracteristicd necesarS a populafiei incluse in studiu) qi

numai dac[ riscurile sunt minore. Medicul trebuie s6 ia toate masurile necesare pentru

protejarea intimitdfii subiectilor participanli in cercetare, pentru p6strarea

confidenfi alitd4ii informaliilor despre subiecti, qi trebuie sd minimalizeze pe cdt posibil
impactul cercetdrii asupra integritdfii frzice, mentale qi a personalitSlii acestora.

Cercet6rile ftcute in scop terapeutic constituie aphcarca pentru prima datdla om a

unor procedee medicale sau chirurgicale gi se vor face exclusiv in scop curativ. in
asemenea cercetSri trebuie s6 existe o proporfionalitate justd, in favoarea bolnavului, intre

riscurile procedeului nou qi gravitatea cazului; pericolele posibile ale procedeului nou sb

nu intreacd in gravitate evolufia probabilS a bolii debazd sau a tratamentelor cunoscute gi

aplicate pdnl in prezent.

Folosirea unui placebo in cercetdri medicale combinate cu ingrijirea pacientilor este

admis6 numai atunci cdnd nu existd metode profilactice, diagnostice sau terapeutice

demonstrate pentru subiectii participanli ori atunci cdnd pacientii care primesc placebo nu

sunt expusi unor riscuri suplimentare. 
l

Participanlii intr-o cercetare medicald trebuie s6 aibd acces la beneficiile rezultate

din aceasta, dup6 incheierea cercetdrii. l

Publicarea rezultatelor unei cercetdri medicale pe subiecti umani se va face cu

respectarea acurate{ei datelor qi numai in condi}iile in care sunt respectate normele etice

nalionale qi interna{ionale care guvemeazd cercetarea medicald pe subiecti umani, Se

interzice provocarea de imbolnSviri artificiale unor oameni sdnatogi, din rafiuni
experimentale.

in toate cazvrile de cercetdri clinice, pentru verificarea pe om a eficacitdlii unor
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iagnostic sau de tratament se va respecta riguros
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voluntar al subiectului.

Experimentareauman6 trebuie sd respecte un numdr de reguli:

a) s6 fie preced ata deo serioasd experimentare pe animal;

b) subiectul sd accepte voluntar, sd fie major, in stare de libertate qi perfect informat

despre riscuri;

c) in cazulunor maladii incurabile, la subiecti in stadiul terminal, remediul nu trebuie

sd provoace suferinte suplimentare qi sd existe sanse rezonabile de a fi util;

d) nu pot fi experimentate remedii care ar alterapsihicul sau conqtiinla moral6,

Se interzice orice activitate terapeuticd sau experimentalI pe om din simple ratiuni
de orgoliu profesional ori qtiin{ific, de al cdrei rezvltat nu poate beneficia majoritatea

indivizilor sau care lezeazdprincipiile culturale ori morale ale comunit6tii. Experimentele

privind clonarea fiinlei umane sunt interzise.

Exercitiul medicinei de expertizd jud.iciard

Subiectul va fi informat in prealabil despre sensul examindrii, de c6tre expertul care

nu a avut niciodatd nici o relalie de un gen oarecare cu cel expertizat, ceea ce i-ar putea

influen{a ralionamentele. tn acest din urmd caz expertul are obligafia de a se reciza,
informdnd forurile competente cu privire la motivele recuzdrii. Expertizatul il poate

res)zape expert, acesta trebuind s[ se supuna dorinlei expertizatului. Raportul final nu va
conline decat elemente de rdspuns la chestiunile puse in decizia de numire a expertului. In
rest, expertul este supus secretului profesional.

Atenturea la viula gi integrifateaJizicd a bolnavului, Eutanasia

Medicul trebuie sd incerce reducerea suferinlei bolnavului incurabil, asigurdnd

demnitatea muribundului. Se inter zice cu desdvdrqire eutanasia, adicd utilizarea unor
substanle sau mijloace in scopul de a provoca decesul unui bolnav, indiferent de

gravitatea qi prognosticul bolii, chiar dacd a fost cerut insistent de un bolnav perfect

congtient. , , ,: .. 
,

Medicul nu va asista s au indemna la sinucideri ori autovdtdmari prin sfaturi,

recomanddri, imprumutarea de instrumente, oferirea de mijloace. Medicul varcfuza orice
explicalie sau ajutor in acest sens. Nici o mutilare nu poate fi practicatd tdrd o justificare

medicald evidenti, serios documentat6 gi fbr6 consimtdmdntul informat al pacientului, Qu

exceptia situatiilor de urgentd cu risc vital. i , . .

Prin actele sale profesionale, de investigare sau terapeutice, medicul nu trebuie st
supund pacientul nici unui risc nejustificat, chiar dacd existd cererea expresd a acestuia

din urma.
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@ resuscitatea cardiopulmonarl(RcP)

Scopul resuscitdrii cardiopulmonare gi al manevrelor cardiologice de urgentl este

acelagi cu al altor intervenlii medicale: sI menfind viala, s6 redea starea de s6n6tate, sE

inlSture suferinla gi s5 limiteze deficitul neurologic. Resuscitarea cardiopulmonar6 se

deosebegte de celelalte prin reversibilitatea fenomenului morfii clinice; procentul scIzut

de reuqit[ ins6, face ca deciziile legate de RCP sd fie complicate, uneori acestea trebuie
'luate in secunde, de c6tre salvatori care nu cunosc pacientul gi nu au evidenla unor

directive preexistente.

Criterii pentru netncepereu RCP

Este recomandat ca tofi pacien{ii afla{i in stop cardiorespirator si beneficieze

de RCP, cu excep{ia situa{iilor in care:
. pacientul gi-a exprimat clar dorinta de neincepere a RCP;
. sunt instalate semnele de moarte ireversibilS: rigor mortis, decapitare sau apari{ia

. deteriorarea funcliilor vitale se produce in ciuda terapiei aplicate maximal (in cazul

qocului- septic sau cadiogen);
. nou ndsculii prezintd

- vdrstd gestalionald confirm atdmaimicd de 23 sdptdmdni sau greutate la
nagtere sub 400 grame

- anencefalie

- trisomie 13 sau 18 confirmate. 
:

Criterii pentru tntreraperea resuscitdrii , . ' -. '

'in spital, decizia de intrerup ere aresuscitdrii revine medicului curant. El trebuie s6

ia in considerare dorin{ele pacientului, contextul de apari}ie a stopului gi factorii cu

valoare prognosticd cel mai important este timpul de resuscitare, qansele de

supraviefuire ftrd deficite neurologice grave scdzdnd pe mdsurd ce timpul de resuscitare

creqte. Clinicianul trebuie sd opreascd eforturile resuscitative atunci cdnd considerI cd

pacientul nu va mai rdspunde la manevrele de resuscitare. ln timpul stopului cardio-
respirator nu existd criterii de apreciere a statusului neurologic ulterior.

Datele gtiinjifice actuale aratd cd, exceptdnd unele situalii speciale, este pufin
probabil ca eforturile resuscitative prelungite - atdtin cazul adul{ilor, cdt gi al copiilor - sd

aib[ succes gi pot fi intrerupte dacd nu existd semne de restabilire a circula]iei sangvine

spontane timp de 30 minute de aplicare a ALS. DacE aceasta Wffia, in orice moment al

resuscitdrii, perioada de resuscitare trebuie prelungitS, ca gi in cazvriparticulare cum ar fi
supradozarea de medicamente sau hipotermia severd prearest.

La nou-ndscufi manevrele de resuscitare se opresc dupl 15 minute de absenf6 p

circulaliei spontane. Lipsd de rdspuns la peste 10 minute de resuscitare se asociazQ cu uIl
pronostic sever asupra supraviefuirii qi a statusului neurologic. (Text extras din: Ghid 20t0 - Ghrtdul 

,

privinddiagnosticulqimen|inereadonoruluia/tatinmoartecerebralddin23,l2,20l0)
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Criteriile de diugnostic ale mor(ii cerebrale,
1995 Criterii de diagnostic ale morfii cerebrale

. Stare de comd

' Etiologie cunoscutd a comei
Excludere a cauzelor reversibile de com6: hipotermie, medicamente, toxice,

tulburdri hidro-electrolitice, tulburdri endocrine

i ffidi;,.,]]-,J$ ;;;,,r$Hiil"r:ff*i,?r:iir,H,I;
este pe aepti, concludentd

- I. Diagnosticul mortii cerebrale se stabileste pe baza urmatoarelor criterii :

-' rouffi"Hrr"*ndd, flascd, reactivd;

- absenfa ref'lexelor de trunchi cerebral.

2. Absenfa ventilafiei spontane, confirmatS de testul de apnee (la un Pa CO2 de 60

mm Hg).
3. Traseu electroencefalografic care sd ateste lipsa electrogenezei corticale.

Cele 3 examene care confirma moartea cerebrala se repeta la un interval de cel putin 6
ore pentru adulli. Pentru copii, intervalul este de 48 ore pentru nou-n6scutul cu v6rsta

irfire 7 zile -2 luni, 24 de ore pentru copilul cu vdrsta intre 2 luni -2 ani gi 12 ore pentru

copilul cu vArsta intre 2-7 ani. Pentru copiii cu vdrsta peste 7 ani, intervalul este acelaqi ca

la adulli. La nou-ndscutul cu v6rsta mai micd de 7 zile nu se declard moartea cerebral6.

IL Cauza core a determinut mosrteo cerehrald trebuie sd Jie clqr stabilitd.

IIL Excluderea altor cauze reversi,bile care ar putea produce un tablou clinic gi
un traseu EEG, asemdndtoare cu cele din moarteu cerebruld, (hipotermia, mai mic6 de i 'i

35 grade C, medicamente depresoare ale sistemului nervos central, hipotensiune arteriald , ,.',

- presiune arterialdmedie mai micd de 55 mm Hg). ,',
:

IV'Diagnosticuldemoartecerebruldvafistabilitdedoianestezigtireanimatori,
diferi{i sau de un anestezist reanimator qi un neurolog sau neurochirurg.(Legea-95- i r, ,, '

2006lanexa-nr-3). '- ,' ,
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Este o decizie complexd din punct de vedere emolional atdt pentru familia

pacientului cdt gi pentru personalul medical, care se ia cAnd scopurile terapeutice nu pot fi
atinse. Nu existd criterii exacte pe care clinicienii sd le foloseascd in timpul resuscitdrii

pentru a estima statusul neurologic in perioada postresuscitare. Criteriile de determinare a

morfii cerebrale trebuie sd fie acceptate la nivel na]ional, deoarece din momentul in care

se pune diagnosticul se intrerup mdsurile de menlinere a vielii, cu exceplia situaliei in
care existl un consimtlmdnt piiuird donarea de organe. in acest caz ordinele DNAR
preexistente sunt inlocuite cu protocoale standard privind transplantul.

Unii pacienli nu irsi recap6td starea de conqtienfd dup6 stopul cardiac gi restaurarea

circulaliei spontane prin RCP gi ALS. Prognosticul pentru pacienlii care vor rdmdne in
comd profundd (GCS<S ) dup6 stopul cardiac poate fi enunlat dupl 2 sau 3 zile in
majoritatea cazurilor. O recentl metaanalizd a 33 de studii despre prognosticul comelor
anoxic-ischemice a ardtat existenla a 3 factori care se asociazd cu prognostic rczewat:
absenla RFM ?n a treia zi, absenla r6spunsului motor la stimuli durerogi p6n6 in atreia zi
qi absen{a bilateruld a rdspunsului cortical la poten}iale evocate somatosenzitive in prima
sdptdm6nS. Oprirea mdsurilor de suslinere a viefii este permisd din punct de vedere etic in
aceste circumstanJe.

Pacienlii in stadii terminale ale unor boli incurabile trebuie sd beneficieze de

ingrijirile care sI le asigure confort qi demnitate, s5 reducd pe cdt posibil suferinlele
datorate durerii, dispneei, delirului, convulsiilor gi altor complicalii. Pentru acegti pacienli

este etic6 acceptarea cregterii treptate a medica{iei sedative qi narcotice, chiar la aCele

doze care pot influenla dtxatavietii.

Principiile fundamentale in baza cirora se exerciti profesia de farmaciCt suUt

urmltoarele: :

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fa[d devialaqi de perso anaumand;

b)inoricesituafieprimeazdinteresulpacientuluiqis6n6tateapub1ic5;,.

c) respectarea in orice situafie a drepturilor pacientului;

d) colaborarea ori de cdte ori este cazul cu toli factorii implicali in asigurarea stIrii de

sEndtate a pacientului; '', l,

e) adoptarea unui rol activ fafd de informarea gi educalia sanitard a publicului, precum

qi fa!6 de combaterea toxicomaniei, polipragmaziei, dopajului, automedicaliei gi'a

altor flageluri;

f) acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate
posibile pe baza unui nivel inalt de competen[d qtiintificd, aptitudini practice gi

performanfe profesionale, in concordan{d cu progresele gtiinlelor gi piactiQii

farmaceutice;
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g) in exercttarea pro ule rtate gt solt

unii fafd de allii in orice imprejurare,

r ealizar ea indatoriri lor pro fes ionale ;

sd iqi acorde colegial ajutor gi asisten{E pentru

profesionald qifarmaciqtii trebuie sd se comporte cu cinste qi demnitate profesionald qi sE nu

prejudicieze in niciun fel profesia de farmacist sau sd submineze increderea public6

in aceasta.

in situaliile in care in rezolvarea unei

in normele legale, farmacistul trebuie sd ia
iqi asume responsabilitatea.

probleme alegerea soluliei nu este prevdzutd

o decizie concordantd cu etica profesiei qi sI

Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat sE igi pdstreze

I ibertatea g i indep endenfa profes i onal6 conform j urEmdntului pro fes iei.

Colegiul Farmacigtilor din Romdnia garunteazd menfinerea standardelor

profesionale la cel mai inalt nivel posibil, in scopul ocrotirii sdndtifii publice, prin
supravegherea respectdrii de c6tre farmaciqti a indatoririlor profesionale pi a eticii
profesionale, precum qi prin apdrareaindependenlei, onoarei gi demnitElii profesionale.

Resp onsabilitatea personald Si independen(a farmacigtilor
in vederea indeplinirii atribuliilor, farmacistul, in timpul exercitdrii actului

profesional, este obligat sd respecte urmdtoarele reguli:

a) sE iqi exercite profesia in conformitate cu procedurile standard de operare scrise,

prevdzute de regulile de bunl practicddin domeniul sdu de activitate;

b) s[ iqi indeplineasc6 indatoririle profesionale cu competenfE, in termenele stabilite; ,

c)s5profesezedoarinaceleposturiincareisepermites5i9irespecteindatoririle
esenliale ca farmacist, libertatea de decizie q i independenld profesionald;

d) sd accepte acele posturi pentru care are competenfa gi disponibilitatea necesare

pentru a indeplini cu succes indatoririle profesionale. tn acest sens trebuie sd sE

informeze urup.u specificului activitdfii, accesului la mijloacele necesare pintru
exercitarea profesiunii la standardele necesare;

e) sd iqi indeplineascd personal atribufiile qi la nevoie s5 delege o persoand

competenti autorizatd pentru indeplinirea anumitor activit6fi profesionale,

asumdndu-gi r[spunderea;

0 sd informeze imediat o persoand responsabilE in cazvl in care nu igi poate indeplini

indatoririle profesionale, pentru a se putea lua la timp m6suri de remediere;

g) sd ruporteze medicului prescriptor sau autoritalilor competente orice efect nedorit

sau advers al medicamentelor, in scopul optimizdrii tratamentelor; . ::

h) sd se abfin[ sE critice sau sd condamne convingerile personale ori religioase ale

i) sd acorde servicii in mod egal pentru to{i pacien[ii, ftrddiscriminare, in ordinea . ,

solicitdrii acestora, cu exceplia situaliilor de urgenf6;
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j) sd se asigure cd serviciile sale au fost percepute qi in{elese corect de pacient,

incurajAndu-l s5 participe activ la reugita tratamentului;

k) sa nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care ii intrd in atribulii, conform legii.

Farmacistul poate refuza acordarea unor servicii cdtre pacient atunci c6nd refuzul

este justificat de interesul sandtS{ii pacientului.

inainte de a -qi asuma o func(ie de conducere, fartnacistul trebuie sd se autoevalueze qi

sd se asigure c[ este capabil sd indeplineascd toate responsabilitalile acestei funcfii.

Competen(o p rofes io n alii

Farmacistul trebuie sa iqi asigure qi sb igi menfind la un inalt nivel pregdtirea

profesionald, prin actualizarea permanent[ a cunoqtinfelor in aria sd profesional5, in

scopul indeplinirii atribuliilor cu competenfa necesar[.

in vedere a actualiz5rii permanente a cunoqtinlelor profesionale, farmacistul este

obligat:

a) sd iqi planifice Ei sd participe la lbrrnele de pregitire prof'esionald organizate sau

acreditate de Colegiul Farmaciqtilor din Rorndnia;

b) sd evalueze qi sa aplice in practica curentd cunoqtin{ele actualizate permanent;

c) sd ateste cu documente doveditoare pregdtirea sa, prin formele programelor de

dezvoltare profesionald acceptate, atunci c6nd acest lucru ii este solicitat de

comisiile de specialitate ale colegiului teritorial la carc este inregistrat.

ConJidenlictlitatea

Farrnacistul are datoria de a respecta qi proteja informalia profesionalS.

Farmacistul trebuie sd respecte gi sd protejeze confidenfiahtatea infbrmafiilor

referitoare la pacien{i, obfinute ?n cursul activitdfilor profesionale.

Informafiile pot fi dezvdluite in urmdtoarele cazurt:

a) cdnd pacientul qi-a dat consimfim6ntul scris;

b) cdnd tutorele pacientului a consimlit in scris, dacd v6rsta pacientului sau starea sa

de s6n5tate nu permite aceasta;

c) c6nd este necesar pentru a preveni afectdri majore sau punerea in pericol a sdndtdfii

pacientului, a unei terfe persoane sau a publicului in general;

d) stabilirea vinovdliei in cazul sdv6rqirii unor infracfiuni, la solicitarea instanfei de

judecatd;

e) in alte situafirprevdzute de lege.
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nicio informalie referitoare la practica prescrierii acestuia.

F'armacistul trebuie sE protejeze inforrnalia profesionalI intern6, respectdnd

urmdtoarele reguli:

ir) sd nu permitd accesul terfilor la informalii privind activitatea unitalii in care igi

desfbqoard activitatea, decdt cu acordul scris al angajatorului sau in alte situalii prevdzute

de lege;

ir) sd respecte cerinlele legale de protecJie a informafiilor privind acumulareaqiutilizarea

acestora;

c:) sd asigure protec{ia informafiilor la operaliunile de stocare, transmitere, primire ori

distrugere.

Relo{iile de colaborare ale farmucistul ui

in exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului qi al

- pacientului in general sd colaboreze cutofi confiafii sdi. in acest sens:

a) toli farmaciqtii iqi acordS ajutor reciproc qi consultanjd pentru realizarea
indatoririlor profesionale;

b) farmaciqtii iqi rezolvd singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate;

dacd nu reugesc, lac apel la comisia de litigii a colegiului;

c) farmacistul trebuie sb iqi trateze toli colaboratorii cu respect, bunlvoinfd qi

colegialitate;

d) farmacistul trebuie sE dovedeascd in orice imprejurare solidaritate fa[d de colegii

sdi gi loialitate fafd de corpul profesional qi profesia de farmacist.

e) in interesul pacientului qi alpublicului in general, farmacistul trebuie sd colaboreze

cu medicul qi cu alli rnembri ai echipei de sdndtate. in acest sens:

0 farmacistul colaboreazd activ cu medicul prescriptor pentru arcaliza efectuarea

tratamentului pacientului la timp, in parametrii optimi qi in interesul acestuia;

g) in colaborarea sa cu medicul, farmacistul se va abline de la orice inlelegere in scop

rnaterial sau de altd naturd eare ar avea drept rezultat incdlcarea dreptului
pacientului;

h) farmacistul trebuie sd se ablind de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii
dernnit5lii qi imaginii medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a

nu crea ne?ncredere pacientului.

i) trebuie sd acorde asisten{d pacienfilor, dacd este solicitat, qi in afara programului

farmaciei.

INSTITUI'IJL DE BOLI CARDIOVASCULAITB'I'INIISOARA, Str. Ghcorghe Adanr nr. l3A, ood postal: 300310 Tel.ffax:
+40-(0)256-207355/ +40-(0)256-20'7362. e-rnail: oflice( ca|diologic.ro, Intemet: rilrr.cruliq]ogie.ro

Oncratnr rle date rrr caracter ntrsrrrral la ANSPDCI) ' flt ll ' 5lRq7 I I



CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCV TIMISOARAfl

Eticct si deontologiu chimistului

sunt:

Dispozilii generale

Confinutul gi caracteristicile activit[tii biochimistului, biologului gi chimistului

efectueazdinvestiga!iidelaboratorconformpregdtiriiqispecia|izdtii;

participd la programe de control privind starea de s6ndtate a populaliei;

particip6 la formarea teoretici gi practicd a viitorilor specialigti care au inclus6

practica de laborator in programele de pregdtire;

d) particip[, impreund cu medicii qi alte categorii de personal, la cercetareain

domeniul medical;

e) participd, impreund cu alte categorii de personal, la protejarea mediului ambiant.

Norme de eticd Si deontologie profesionulit

in exercitarea profesiunii, biochimistr.rl, biologul gi chimistul din sistemul sanitar

respectd demnitatea fiinfei umane qi principiile eticii, d6nd dovadd de responsabilitate

profesionald qi morald, ac{ionAnd intotdeauna in interesul pacientului, al familiei
pacientului qi al comunitS{ii.

Biochimistul, biologul qi chimistul din sistemul sanitar sunt obligafi sd pdstreze

secretul profesional. Litigiile sau abaterile de la etica profesionald se analizeazd qi

mdsurile se iau, dupra caz, de cltre qeful echipei medicale sau de conducerea unit6{ii ori de

cdtre Colegiul Medicilor din Romdniqimpreund cu Ordinul Biochimiqtilor, Biologilor qi

Chimiqtilor, potrivit Codului de eticd qi deontologie profesionald a biochimiqtilor,
biologilor qi chimigtilor din sistemul sanitar.

Art.22 Etica si deontologia profesionulii o asistentului medicul din spitul

Principii generole

Principiile fundarnentale in baza cdrora se exercitd profesia de asistent medical pe

teritoriul RomAniei sunt urmdtoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fajd de via[a qi de persoanaumand;

b) in orice situafie primeazd interesul pacientului qi sdndtatea publicS;

c) respectarea in orice situafie a drepturilor pacientului;

d) oolaborarea, ori de c6te ori este cazul, cu tofi factorii implicafi in asigurarea stdrii

de sdnState a pacientului;

e) acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate posibile, pe

bazaunui nivel inalt de competen[e, aptitudini practice qi performanfe profesionale
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0 in exercitarea profesiei asistenlii medicali trebuie sI dovedeasc6 loialitate gi

solidaritate unii fald de alfii in orice imprejurare, sd iqi acorde colegial ajutor 9i

as isten![ p entru r ealizar ea indatoriri lor profes ionale ;

g) asistenlii medicali generaliqti, moaqele qi asisten{ii medicali trebuie s[ se comporte

cu cinste gi demnitate profesionali qi sd nu prejudicieze in niciun fel profesia sau s6

submineze increderea pacientului.

Responsabilitatea personald, integritatea gi independenla profesionald' a

usistenlilor medicali

Asistentul medical trebuie sd evite in exercitarea profesiei atitudinile ce aduc

atingere onoarei profesiei gi sd evite tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea qi

moralitatea individualS gi profesionalE.

Asistentul medical are obligalia sd manifeste o conduit6 ireprogabild faldde bolnav,

respectdnd intotdeauna demnitatea acestuia.

in caz de pericol public, asistentul medical generalist, moaga gi asistentul medical

nu au dreptul sd iqi abandoneze bolnavii, cu excep{ia unui ordin formal al unei autoritdli

competente, conform legii.

Asistentul medical generalist, moaga qi asistentul medical sunt rdspunzdtori pentru

fiecare dintre actele lor profesionale.

Pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, asistenlii medicali din
sistemul public sau privat incheie o asigurare de rdspundere civild pentru gregeli in
activitateaprofesionald. ; :,

lncredinlarea atribuliilor proprii unor persoane lipsite de competenlI constituie

gregeald deontologicd.

Asistentul medical trebuie sE comunice cu pacientul intr-o manierd adecvatd,

folosind un limbaj respectuos, minimalizdnd terminologia de specialitate pe inlelesul

acestora.

Asistentul medical trebuie s5 evite orice modalitate de a cere recompense, alte[e

decdt formele legale de platd.

RAPORTARI PROFESIONALE CU ALTI PROFESIONI$TI DIN DOMENIUL
MEDICO- SANITAR $I INSTITUTII

Ruporturile profesionale cu ulli profesionisti din clomeniul saruitur

inbazaspiritului de echipd, asistenlii medicali igi datoreaz6 sprijin reciproc.
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Constituie nca carl regulilor etice:

a) jignirea gi calomnierea profesionalS;

b) blamarea qi defrimareaprofesionalI;

c) orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitalii profesionale a

asistentului medical.

(1) in cazul unor neinfelegeri, in consid erarea calitalii profesionale, conflictul in
priml instan{[ trebuie mediat de biroul consiliului jude]ean, la nivel
judetean/municipal/orasenesc, gi de Biroul executiv, la nivel nalional.

(z) Dacd acesta persistd, cei implicali se pot adresa Comisiei de eticd qi deontologie

sau justifiei, fiind interzisl perturbarea activitdlii profesionale din aceste cauze.

(3) in cazulin care se constatd inc5lcdri ale regulilor etice, se urmeaz6 procedura de

sancfionare, conform prevederilor legale in vigoare

in cazul colabordrii mai multor asistenli medicali pentru examinarea, tratamentul

sau ingrijirea aceluiagi pacient, fiecare practician igi asumd responsabilitatea individual
prin aplic area parafei profesionale in dreptul fiecdrei manevre sau tehnici executate

personal.

in interesul pacienlilor, asistenlii medicali generaliqti, moaqele qi asistenlii medicali

vor avea relalii de colaborare cu celelalte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea

Rup o rt ur ile p r ofes ion ul e c u instit uliil e

Spitalul urmdreqte sd asigure condilii optime asistentului medical in exercitarea

profesiei.

Asistentul medical aduce la cunogtin{a persoanelor competente gi autoritfiilor
competente orice circumstanld care poate prejudicia ingrijirea sau calitateatratamentelor,
in special in ceea ce privegte efectele asupra persoanei sau care limiteazd exerciliul

: " ,|profesional.

Asistentul medical cal, in concordanfd cu diferitele niveluri de responsabilitate pe

care le indeplinesc, contribuie la orientarea politicilor gi dezvoltarca sistemului de

sdndtate.

E ducagio merticald co ntin ud

in vederea cregterii gradului de preg6tire profesionald, asistenfii medicali au

obligalia sE efectueze cursuri gi alte forme de educalie continud, ueditate de Ordinul
Asistenlilor Medicali Generaligti, Moaqelor qi Asistenlilor Medicali din Romdiria,

denumit in continuare OAMGMAMR, precum qi alte forme de educalie continul
prevdzute de lege pentru indeplinirea numdrului minim de credite anual necesar

reautorizdrii exercitdrii profesiei. :: :' 'i, 'i
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OBLIGATII ETICE $I DEONTOLOGICE

O blig ayi a ac o r ddrii tn grii irilo r me dic al e

Asistentul medical in exercitarea profesiei, nu pot face discriminlripebaza rasei,

sexului, vdrstei, apartenenfei etnice, originii nalionale sau sociale, religiei, opliunilor

politice sau antipatiei personale, acondi{iei sociale fald de pacien{i.

Asistentul medical are obligatia de a lua mdsuri de acordare a primului ajutor

Asistentul medical are obligafia sd acorde asistenjd medicalS qi ingrijirile necesare

in limita competenfei lor profesionale.

tn caz de calamitdli naturale (cutremure, inundalii, epidemii, incendii) sau

accidentdri in masd (naufragii, accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.),

asistentul medical are obligalia sE rdspundd la chemare, sd igi ofere de bun6voie serviciile
de ingrijire, imediat ce au luat cunoqtin{d despre eveniment.

(1) Voinla pacientului in alegerea asistentului medical trebuie intotdeauna respectatE,

indiferent care ar fi sensul acesteia.

(z)Dacd pacientul se afl6 intr-o stare fizicd sau psihic6 ce nu ii permite exprimarea

lucidd a voinfei, apar{indtorii sau apropialii celui suferind trebuie prevenrji, $i
informali corect, pentru a hotdri in numele acestuia, cu exceplia imposibilitIlii (de

identificare, de comunicare, de deplasare etc.) sau a urgenlelor

DacE in urma examin6rii sau in cursul ingrijirilor asistentul considerd cd nu aqe

suficiente cunogtinfe sau experienld pentru a asigura o asistenld corespunzdtoarc,'se va

consulta cu alli colegi sau vor indruma bolnavul cltre alfi specialigti

Asistentul medical va pdstra o atitudine de strictd neutralitate gi neamestec in
problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului, exprim6nduqi plrerea numai

dacd intervenfia este motivat6 de interesul sdndtElii pacientului, cu consim{Em6ntul
prealabil al acestuia.

Asistentul medical poate refuza acordarea unor ingrijiri cdtre pacient atunci c6nd

refuzul este justificat de interesul sdndtdlii pacientului, cu excepfia situatiilor de urgen!6.

.,'"

Pacientul are urmStoarele drepturi: dreptul la informalia medicald, dreptul la
consimjlmdnt, dreptul la confidenfialitatea informa{iilor gi via}a privat6, drepturi in
domeniul reproducerii, dreptuilatratament gi ingrijiri medicale. , ,; :

Consim(dmhwd

O intervenfie medicalI nu se poate efectua decdt dupd ce pacientul' 'sau
, :i,

reprezentantul legal al acestuia, ln cunoqtinld de cavzd, gi-a dat consimfdm6ntul. Pacienful
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rdspunderea pentru decizia sa; consecinfele refuzului sdu, al opririi actelor medicale

trebuie explicate pacientului.

Consim{dm6ntul pacientului sau, dupd caz, al reprezentantului legal al acestuia este

obligatoriu:

a) pentru recoltarea, pdstrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din

corpul s[u, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta

este de acord;

b) in cazul supunerii la orice fel de intervenlie medicald;

c) in cazul participdrii sale la invdlSm6ntul medical clinic qi la cercetarea qtiinlificd;

d) in cazul fotografierii sau filmarii sale intr-o unitate medicald;

e) in cazul dondrii de s6nge in condiliile prev[zute de lege.

ConsimlSm6ntul pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia, dupd caz, nu

este obligatoriu in urmdtoarele situalii:

a) c6nd pacientul nu igi poate exprima voinfa, dar este necesard o interven{ie medicald

de urgenfS;

b) in cazul in care furnizorii de servicii medicale considerd cd intervenlia este in
interesul pacientului, iar reprezentantul legal refuzd sa iqi dea consimlImdntul,
asistentul medical generalist, moaga qi asistentul rnedical sunt obliga{i sE anun{e

rnedicul curant/de gardd (decizia fiind declinat5 unei comisii de arbitral de

specialitate).

Secretul profesional

(l) Secretul profbsional este obligatoriu.

(2) Secretul profesional existd qi fa{[ de aparfin[tori, colegi sau alte persoane din
sistemul sanitar, neinteresate in tratament, chiar qi dupd terminarea tratamentului qi

decesul pacientului.

Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul medical
generalist, moa$a qi asistentul medical, in caiitatea lor de profesionist, au aflat direct sau

indirect in legdturl cu viafa intimd a pacientului, a familiei, a aparlindtorilor, precum qi

problemele de diagnostic, prognostic, tratament, circumstanfe in legdturd cu boala qi alte

diverse fapte, inclusiv rezultatul autopsiei.

Asistentul medical rdspunde disciplinar pentru destdinuirea secretului profesional,

excepfie fEcdnd situalia in care pacientul qi -a dat consimf[mAntul expres pentru

divulgarea acestor inforrna{ii, in tot sau in parte.

Interesul general al societdfii (prevenirea qi combaterea epidemiilor, a bolilor
venerice, a bolilor cu extindere in masd qi altele asemenea prevdzute de lege) primeazd.
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in comunicdrile qtiinfifice, cazurile vor fi astfel prezentate inc6t identitatea

pacientului sd nu poat6 fi recunoscutS.

Informafiile cu caracter confidenjial pot fi furnizate de cdtre asistentul medical

numai in cazul in care pacientul iqi dA consimfdmAntul explicit sau dacd legea o cere in

mod expres.
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CAPITOLUL IV - COORDONAREA $I CONTROLUL
APLICARII NORMELOR DE CONDUITA ETICA SI

PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Art. 23 Sesizoreo

(1) Conducerea Institutului de Boli Cardiovasculare Timiqoara poate fi sesizatd de orice

. persoand cu privire la:

. inc5lcarea prevederilor prezentului Cod de conduitd eticd qi profesionalS de cdtre

angajafii sdi;

. constrdngerea sau amenin[area exercitatd asupra angajatului contractual pentru a-l

determina sd incalce dispoziliile legale in vigoare ori sd le aplice necorespunzdtor;
. orice situafie de discriminare.

. Sesizareaprevdzutl la alin.(l) nu exclude sesizarea organului disciplinar

competent, potrivit legii.
. Angajalii contractuali nu pot fi sancfiona{i sau prejudicia{i in nici un fel pentru

sesizarea cu bun[-credin!5 a organelor disciplinare competente, in condi]iile legii.
. Conducerea Institutului de Boli Cardiovasculare TimiSoara, va verifica actele qi

faptele pentru care au fost sesizaji, cu respectarea confiden{ialitd{ii privind
identitatea persoanei care a licut sesizarea.

Art. 24 Sotu{ionurea sesizdrii

(1) Rezultatele activitS{ii de centralizare a sesizirilor sau petifiilor se consemneazd
intr-un raport pe baza c[ruia Conducerea Institutului de Boli Cardiovasculare
TimiSoara va lbnnula recomanddri cu privire la modul de corectare a deficientelor
constatate.
(2) Recomanddrrle Institutului Institutului de Boli Cardiovasculare Timisoara vor fi
comunicate angajatului sau persoanei eare a formulat sesizarea.
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CAPITOLUL VI. DISPOZTTIT FINALE

Art. 25 Rdspunderea

(l) incllcarea dispoziliilor prezentului Cod de conduit6 etic6 gi profesionald
atrage r6spunderea disciplinard apersonalului contractual, in condiliile legii.

(2) in cazutile in care faptele slvdrgite intrunesc elementele constitutive ale unor
infrac(iuni, vor fi sesizate organele de urm6rire penald competente, in
condiliile legii.

(3) Personalul contractual rdspunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care,
prin faptele sdvdrgite cu incdlcarea normelor de conduitd prefesionald, aduce
prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

Ari 26 Intrarea tn vigoare

Prezentul Cod de conduitd eticd gi profesionaldintrdin vigoare de la data
comunicdrii lui personalului prin afiqare la sediul si pe site-ul institutului.

Art. 27 Doc:umente de referinta

Re glementari inter natio n al e :I Standardul SR EN ISO 9001 :2015 - Sisteme de management al calitatii. Cerinte.
' Standardul SR EN ISO 15224 :2016 - Servicii de ingrijire a sanatatii. Sisteme de

management al calitatii . cerinte pebazaEN ISo g00l :2015 ;

' Standardul SR 13508:2006 - Linii directoare pentru implementarea unui sistem al
calitatii in institutii de sanatate;

' Standardul SR ISO IwA-l :2009- < Sisteme de management al calitatii.Linii
directoare pentru imbunatatiri de proces in organizatiile de servicii de sanatate > ;' Directivag5l46/CE a Parlamentului European al Consiliului din 24 octombrie 1995
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date;I REGULAMENT nt.679 din27 aprilie 2}l6privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulalie
a acestor date_$i de abrogare a Directiveig5l46/CE (Regulamentul general privind
protec(ia datelor) ('o fiecare stat membru adopta dispozitiile .,. p6n61a25 mai
2018...)

INsTI'ItJ'l'Llt' DE IIOLI CAITDIOVASCTJLARE 1'IMISOARA, Str, Cheorghe Adarn nr. l34, cod postal: 300310 Tel./Fax:+40-(0)256-207355/ +40-(0)25 6-20'1362, e-rnail: office@cardiolofie.ro, Internet: u,rr,,v.cardiologic...
Oneratorde date crr clr^a.t"rnersnnal la ANSpDCp, Cl II . SlRg?l I



CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCv TIMISOAMfl

Legislatie primara:
' ORDIN nr. 600 din20 aprilie 2}lSprivind aprobarea Codului controlului intern

managerial al entit6{ilor publice

' Legea nr. 500/2002 - privind finantele publice cu modificdrile ulterioare. Legea 27312006 privind finantele publice locale
' ORDIN nr. 446 din 16 aprilie 2017 pentru aprobarea Procedurilor, standardelor qi

metodologiei de evaluare gi acreditare a spitalelor
' Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, Republi cata20l5, cu

modifi carile si completarile actvalizate;
' Ordinul nr, 921/2006 pentru stabilirea atributiilor comitetului director din cadrul

spitalului public, actualizat. Legea drepturilor pacientului - Legeanr. 46/2003
' Normele de aplicarc aLegii drepturilor pacientului nr.4612003, din 12.12.20t6
' LEGE nr. 571din 14 decembrie 2OO4 privind protec{ia personalului din autoritdlile

publice, instituliile publice gi din alte unitdli care semnalear6 inc6lc6ri ale legii
' Ordinul nr. 150212016 pentru aprobarea componen(ei gi a atributiilor Consiliului

etic care func[ioneazdin cadrul spitalelor publice. Codul penal din 2009 actualizata

Legis lotie s ec undara SPECI FICA D OMENIULUI :
' Legea nt.78/200_!_nentru prevenirea, descoperirea gi sanc{ionarea faptelor de

coruptie, cu modific6rile gi completIrile ulterioare
' Codul de deontologie a medicului din 30 martie z}l2,al Colegiului Medicilor din

Romania

' Codul de deontologie al asistentului medical, al OAMMR din Romania
' Legeanr. 175l!996 privind declararea gi controlul averii demnitarilor,

magistrafilor, functionarilor publici qi a unor persoane cu func{ii de conducere, cu
modifi cdrile gi completdrile ulterioare;

' Legeant. 16.1,/200tr privind unele mdsuri pentru asigurarea transparenlei in
exercitarea demnitElilor publice, a funcliilor publice qi in mediuf de aiaced,
prevenirea gi sanclionarea corupliei, cu modificdrile gi completarile ulterioare;

' Legg,ant. l76l2QlQ privind integritatea in exercitareafuncliilor qi demnitatiloi
publice, pentru-modificarea qi completarcaLegiinr..l44l?00'/ piirird infiin{area,
otganizatea gi funclionarea Agenfiei Nalionale Oe tntegritut., p.rcum qi p.ni*
modificarea gi completareaaltor acte normative, ., .odificarile ulterilare;

' Legeant.25.1,/209!privind unele mdsuri referitoare la bunurile primite cu titlu
gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitareamandatului sau a functiei;

' Legeanr. 571.2004privind protec{ia personalului din autoritatile publice,
institufiile publice qi din alte unitdli care semnaleaza incalcari aleiegii;.privindreglementareaactivit6[iilesolu(ionare
a petiliilor, actvalizata

' Fiqe post; Regulamentul de organizare si functionare ; regulamentul intern
' Decizie de constituire a Comisiei de monitorizarepentru dezvoltarea sistemului de
control intern managerial si de numire a secretariatului Tehnic
' Regulament de organizare qi functionare a Comisiei de monitorizare.(CM)
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' Decizii de numiri ai Responsabililor cu riscurile la nivelul sectiei/
compartimentului/ sectorului de activitate din unitate

Art, 28 DeJinitii si abrevieri ale termenilor utilizq.ti

Detinitii
' Conform Standardului SR EN ISO 9000:2015 - Sisteme de management al calitatii.

Principii fundamentale si vocabular.
' Standardul SR 13508:2006 - Linii directoare pentru implementareaunui sistem al

calitatii in institutii de sanatate ;

' Actiune * desfasurarea unei activitati sau faptaintreprinsa pentru atingerea unui scop.
' Proces - un flux de activitdli sau o succesiune de aciivitatiiogic struciurate, organiiate

in scopul atingerii unor obiective definite, care utilizeazdresurse, addug6ndu-lJ
valoare
Controlul intern - Orice actiune / masura provenita din IBCVT, luata in scopul
gestionarii riscurilor. Aceste masuri pot fi luate fie pentru a diminua impactul in cazul
matetializarii riscurilor, fie pentru a reduce probabiiitatea de materializare a riscurilor.
Risc - o problema (situatie , eveniment etc) care nu a aparutinca, dar care poate
apate in viitor, caz in care obtinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintata sau
potenta. In prima situatie riscul reprezinta o amenint are, iar in cea de-a doua, riscul
reprezinta o opotunitate. Riscul reprezinta incertitudinea in obtinerea rezultatelor
dorite si trebuie privit ca o combinatie intre probabilitate si impact.

' Factor de risc - situatie/fapt/conditie reprezentand motivul care sta labazariscului si
care declan seaza manifestarear Managementul riscului - metodologie care vizeazdasigurarea unui control global al
riscului, ce permite menlinerea unui nivel acceptabil ui-.*pun.rii la risc pentru
entitatea publicd, cu costuri minime.

' Obiective - efectele pozitive pe care conducerea entitdtii publice incearc6 sd,le rcalizeze
sau evenimentele/efectele negative pe care conducerea incearcd sd le evite.

' Obiective generale - {inte exprimate sub form6 de efect, fixate pe termen mediu sau
lung, la nivelul global al entitd{ii publice qi/sau al funcliunilor acesteia, enun(ate in
actul normativ de organizare gi funcfion are alentit6lii sau stabilite de conducere in
planul strategic qi documentele de politici publice.

' Obiective individuale - exprim6ri cantitative sau calitative ale scopului pentru care a
fost creat gi func{ioneazd postul respectiv. Aceste obiective se realizeaziprin
intermediul sarcinilor, ca urmare a competenlei profesionale, a autonomiei decizionale
gi a autoritS(ii formale de care dispune persoana angajatdpe postul respectiv.

' Obiective specifice - obiective rezultate prin derivare Oin'oUiectivele generale gi care
constituie, de regul[, finte intermediare ale unor activit6li care trebuie-atinse pentru ca
obiectivul general corespunzdtor sd fie indeplinit. Acestea sunt exprimate descriptiv
sub formd de rezultate gi se stabilesc la nivelul fiecErui compartiment din cadrul
entit[1ii publice.

' Procedurd formalizatl-- totalitatea pagilor ce trebuie urma[i, a modalitllilor de lucru
stabilite gi a regulilor de aplicat, in vederea executdrii activiafii,atribuliei sau sarcinii
qi editate pe suport hdrtie qi/sau electronic. Procedurile formaii zate pofi'frproceduri de
sistem qi proceduri operationale.
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Procedurd operalionalS - procedurd care descrie un proces sau o activitate care se
desftqoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate.
Proceduri de sistem - procedur[ care descrie un proces sau o activitate care se
desfrqoard la nivelul tuturor compartimentelor/structurilor dintr-o entitate.

' Etica - etica in sectorul public acoperd patru mari domenii: stabilirea rolului gi a
valorilor serviciului public, precum gi a rdspunderii gi nivelului de autoritate qi
responsabilitate; m6suri de prevenire a conflictelor de interese qi modalit4i d;
rezolvare a acestora; stabilirea regulilor (standarde) de conduit6 a funclionarilor
publici; stabilirea regulilor care se referd la neregul aritdligrave gi fraud6.

' Incidentul de eticd reprezintd situalia de potentiald ner.spectare a principiilor morale
sau deontologice, identificatd la nivelul sistemului de sAnatate sauin administra{ia
sistemului de sdndtate

' Riscul de aparilie a unui incident etic reprezint6 probabilitatea de aparilie a unei
ameninldri cevizeazd respectarea principiilor deontologice qi moraie lanivelul unit6trii
sanitare

' Vulnerabilitatea.eticd este reprezentantd de orice slabiciune in modul de funclionare al
unei unitdlii sanitare, care poate determina sau favori za apari[iaunui incident de eticd

' Amenintare - pericol sau sursa acestuia, care poate afecta atingerea obiectivelor unei
organizatii.

' Functie sensibila- functie ocupata de un salariat ) carepermite accesul direct la resurse
materiale, financiare, infomationale si care, prin exercitare necorespunzatoare poate
crea prej udicii ogan izatiei.

' Avizul de eticd reprezintd deciziabazatdpe prevederile legale, pe principiile morale
sau deontologice, formulati de membrii Consiliului de etica, r.f.ritou.ria o speld
sesizat[ in activitatea curentd a IBCVT Avizul de etic6 are caracter obligatoriu, in
baza deciziei asumate de managerul unit6lii sanitare;

' Hotdrdreareprezintd deciziabazatdpe prevederile legale, pe principiile morale sau
deontologice, pe analizaunor situatii ori cazuri cu caracter similar rau pe experienla
membrilor Consiliului de etic6, formulat6 de cStre membri. Hotdrdrea are caracter
general !i tol preventiv sau de imbunStdlire a activitdlii unitatii sanitare din
perspectiva limitarii gi diminudrii incidentelor de etic5

' Anuarul etic reprezintdcompendiul avizelor etice qi al hotdr6rilor consiliului de etic6
din cadrul unui spital public, care concentreazdexperienla unit6lii sanitare respective
in acest domeniu, experien{d ce este utilizatdin inilierea de activit6(i cu rol de
preventie la nivelul unitalii respectiver Anuar etic na{ionalreprezintd compendiul avizelor etice qi al hotdrdrilor formulate
pentru situalii sau spele similare gi care concentreazfi experien(a consiliilor de etic6la
nivel national, experienld ce este utilizatdin initierea de activita|i cu rol de prevenlie la
nivelul intregului sistem sanitarr Asociafiile de pacienti eligibile pentru a fi implicate in cadrul consiliilor de etic6 sunt
acele asociafii ori fundatii legal constituite caie au ca scop apdrareadrepturilor
pacien{ilor sau care au activitate in domeniul eticii gi integrii4ii in sistemul de
sdndtate, cu experien{d doveditd de minimum 3 ani

' Consiliul de eticd reprezintdforul de autoritate morala constituit in cadrul spitalelor
publice, in vederea .garantdriipunerii in valoare a principiilor morale sau deontologice
in cadrul sistemului de sdndtate
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' Comisie de disciplinE- comisia insircinat6 cu atributii de cercetare disciplinar[,
prevdzute in regulamente de organizare si functionare a institutiei sau in procedurile
interne

' Fiqa postului - document care defineqte locul qi contribulia postului in atingerea
obiectivelor individuale gi organizalionale, caracteristic atdiindividului, c6Igi entit6tii,
gi care precizeazd sarcinile qi responsabilitSlile care ii revin titularului unui post. in 

' -

general, fiqa postului cuprinde : denumirea postului, obiectivele individuale, sarcinile,
competentele, responsabilitdlile, relatiile cu alte posturi, cerintele specifice privind
pregStirea, calitElile, aptitudinile gi deprinderile necesare realizdriibbiectivelor
individuale stabilite pentru postul respectiv.I Mecanismul de feedback al pacientului rcprezintdansamblul de mdsuri gi de proceduri
care au drept obiectiv cregterea gradului de incredere al pacienlilor in serviciile
medicale oferite in cadrul spitalelor publice prin analiza-feedbackului pacien(ilor cu
privire la calitatea serviciilor oferite, a gradului de respectare a drepturilor gi
obligafiilot atdt de cltre pacien{i, c6t gi de cadrele m.diro-suritare. Mecanismul
include gi o componentd de gestionare a sesizdrilor ce privesc incidente de eticd
petrecute in unitatea sanitard prin intermediul consiliului de etic6;r Spe{a reprezintd, sesizarea cu caracter etic inregistratI in activitatea unui spital public.
Spela poate viza gi serviciile extemalizate din cadrul unitllii sanitare;r Semnalarea unei nereguli - sesizareaftcutdcu bunS credintS cu privire la orice faptd
care presupune o.incdlcare a legii, a normelor interne, a dentologiei profesionale sau a
principiilor bunei administrlri, eficientei, eficacitatii, economiciiatiisi transparentei;

' Sesizarea incidentului - semnalarea incidentului de eticd de catre pacient, apa4indtor,
reprezentant legal, personalul angajat al spitalului, alte persoane interesate - adresate
managerului

r Depunerea sesizdrii/formular online - Depunerea sesizdrii la registraturd sau
completarea formularului online aflat pe pagina de webr Inregistrarea sesizdrii - Alocarea unui numSr de inregistrare comunicat persoanei care
o inainteazd (numdr de inregistrare primegte gi sesizaiea electronic6)

' Inaintatea sesizdrii la Consiliul de eticd - inaintarea de cdtre manager c6tre
preqedintele consiliului a tuturor sesizdrilor cf.atribufiilor consiliului d]e etic6 qi orice
alte documente emise in legdtur6 cu acestea

' Pregitirea documentaliei pt qedinle - Pregitirea documentatiei de cdtre secretarul
consiliului de etic6, asigurarea confidenlialitateadatelor cu taracter personal pentru
protejarea imaginii publice a tuturor pdrfilor implicate;r Convocarea consiliului de eticd - Convocarea membrilor consiliului de etic6 de c6tre
secretar

' Prezentarea sesizdrii -Prczentarea de cdtre pregedinte, c6tre membrii consiliului de
eticd, a con(inutului sesizdrilor primate;

' Analiza qi propuneri - Analiza confinutului sesizdrilor de c6tre membrii consiliului de
eticd 9i propunerea modalitdlii de solutionare a sesizdrilor folosind informafii de
naturd legislativd, morald sau deontologicI;

' fdoplu.lea hotdrdrii - Adoptarea de cdtre consiliu,in urma analizei,prin vot secret, a
hotdrdrilor sau emiterea avizelor de etic6, dupd caz;

' Aprobarea.hotdr6rii - Aprobarea de cdtre mernbrii consiliului de eticd aincluderii
avizului gi/sau hotdrdrii in Anuarul etic;
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' intocmirea proceselor verbale - Redactarea de c6tre secretarul consiliului de etic6 a
procesului-verbal al qedinlei, semnat ulterior de cdtre to{i membriiprezer\i;

' Adoptarea $i comunicarea hotdrdrii/avizului - Comunicarea de cltre secretar a
hotdrdrii sau avizului etic cStre manager, sub semndtura preqedintelui consiliului de
etic[, imediat dupd adoptare;

' Dispunerea de m[suri - Opera]iunea de transmitere de mdsuri, de cltre manager, in
conformitate cu atribuliile ce ii revin;

' Informarea petentului - Comunicarea de c6tre man ager arezultatului citre persoana
care a formulat sesizarea;

' Includerea modelului de solulionare in Anuar - Includerea in anuarul etic ca model de
solulionare, necesar analizelor ulterioare gi comunicate personalului unit[1ii;r Raportarea activitEtii consiliului - Operaliunea de elaborare gi raportare a activit6lii
consiliului de etic6 gi transmiterea sa la DSP in termen de 5 zile de la final izarca
semestrului precedent;

t Avizarea R[ - Activitatea de analizdgi avizare a RI;
' Sesizdri pl6li informale - Acliunea de semnalare de cdtre persoanele interesate a

existentei pldlii informale ;r Sesizdri infracliuni - Acliunea de semnalare de citre persoanele interesate a apafiliei' 1 unei infrac{iuni;

' Analiza Chestionarelor pacien(ilor - Activitatea Consiliului de eticd de analizd, a
aspectelor semnalate de pacienlii spitalizali;

Abrevieri crle termenilor
Nr.
Crt.

Abrevierea Termenul abreviat

I SCM Sistem de control managerial
2, SMC Sistem de managementul calitatii
a ISO Internationalorganizationforstandardization(organizatia

International a pentru Stand ar dizar e)
4. CM Comisia de Monitorizarc
5. CA Consiliu de Administratie
6. CD Comitet Director
7. SIE Sesizarea incidentului de eticS de cdtre pacient, apa4inator;

reprezentant legal, personalul angajat al spitalului, alte
ecisive interesate - adresate managerului

8. DSR Depunerea sesizdrii la registraturd sau completarea
formularului online aflat pe pagina de web

9. ANR Alocarea unui numdr de inregistraie@
care o inainteazd (numdr de inregistrare primeqte gi sesizarea

ecisive a)
10. ISP Inaintarea de cdtre manager cdtre pregeffi

tuturor sesizbrilor cf.atribu{iilor consiliului de etic6 gi orice
alte documente emise in legdturd cu acestea

11. PD Pregdtirea documentafiei de catre seCretarul consiliurui cle
eticd, asigurarea confidenfialitateadatelor cu ecisive

INS'tlTUTUL DE lloLl CARDIOVASCULAIIE 1'IMISOARA, Str. Cheorghe Adam nr. l34, cod postal: 300310 Tel./Fax:
+40-(0)256-201355/ +40-(0)25 6-207362, e-rnail: of'fice@cardiologie.ro, lntemet: u,rvl,.card iolosie .ro
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CODUL DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA AL IBCv TIMIsoARAfl

Nr.
Crt.

Abrevierea Termenul abreviat

personalpentru protejarea imaginii publice a tuturor purtiton
implicate

12. CMC convocarea membrilor consiliului de eticd de c6ire secretar
13. PCS Prezentarca de c6tre preqedinte, cdtre membrii consiliului cle

eticd, a continutului sesiz[rilor primite
14, ACS Analiza conlinutului sesizdrilor de cim

de eticd gi propunerea modalitdtii de solufionare a sesiz[rilor
folosind informafii de naturd legislativd, morald sau
deontologicd

15. AH Adoptarea de cdtre consiliu,in urma analizei,piin vot secret,
a hotdrdrilor sau emiterea avizelor de eticd, dupd caz

t6. AIAE Aprobarea de cdtre membrii consiliului oe etiCa a inctuaerii
avizului $i/sau hotdrdrii in Anqarul etic

t7. PV Redactarea de cdtre secretarul consiliului de etiot a
procesului-verbal al gedinfei, semnat ulterior de cdtre toli
membrii prezenfi

18. CHM comunicarea de cdtre secretar a hotdrdrii sau avizului etic
cdtre manager, sub semndtura pregedintelui consiliului de
eticd, imediat dupd adoptare

t9. DM Dispunerea de mdsuri de cdtre managei, tn conrcu atribuliite
ce ii revin

20. CR comunicarea de cdtre manager arezultatului cdtie persoana
care a formulat sesizarea

21 IAE Includerea in anuarul etic ca un model d@
spefe, urmdnd s5 fie utilizale la analize ulterioare qi

ecisive at personalului unitdlii sanitare in vederea
preveniri aparitiei unor situalii ecisiv;

22. RA Raportarea activitalii consiliului de etici@
DSP in termen de 5 zile de la finalizareasemestrului
pqecedent.

aa
LJ. RI Avizarea RI (regulaqent intern)
24. SPI (direct,Sesizdri de pl6li informale adresate managerului

etc)
site,

25. SI dir*t, rit", et")
26. ACP Analiza Chestionarelor pacienlilor
27. OSGG Ordinul Secretariatului General al Guvernului

Preqedinte al Comisiei de monitorizarea, coordonarea gi indrumarea
metodologicd cu privire la
DR. BUCUR ADINA ,,

dY

Intocmit: ec Birda Casiana
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