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A). Prezentarca L
!'rMrs0ARA

EFICIENTIZAREA SERVICIILOR MEDICALE OFERITE D
BOLI CARDIOVASCULARE TIMISOARA "PRIN ACHIZITION
MFiNTEINANTA SI DEZVOLTARE DE SOFTWARE P
INI]ORIIATIC INTEGRAT

,,1]{STITUTUL DE
DE SERVICII DE
U SISTEMUL

I central in municipiul
tia Clinica Recuperare

CUPRINS
Informatii generale
Fu nctio n alitati ne ce s ar e
Ceri nte/specifi cxatii tehnice
Elaborarea ofertelor
Prezentarea ofertelor

generale.

,I DE 'IOV. SCULARE

lnstitutul de Boli Cardiovasculare Timisoara este unitate cu itate iuridica infiintata
prin Ordin al Ministrului Sanatatii Publice nr. 1452104.11.1993 cu
Tirnisoara, Str'. Gheorghe Adam, nr.13A avand o sectie exterioara

sedi
-S
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Cardiovasculara, sectie apafiinand unitatii noastre, amplasata in Tirnisoara, str. Constantin
I)iaconovici Loga, nr. 49.

Institutul de Boli Cardiovasculare Timisoara functioneaza ca o unitate sanitara publica
care asigura asistenta medicala completa de cardiologie: cardiologie clinica, cardic,logie
inte:rventionala si cateterism cardiac, suprarreghere si tratament pacienti gritici cardiaci, chirurgie
car<liovasculara, anestezie terapte intensiva, re
fun,otionale elecl;rofi ziolo gice cardiovasculare,
explorari neinvazive si ambulator de speciali
pacienti proveniti din celelalte zone din tara si st
me<lical si mediu sanitar. de cercetare stiinti
speoialitate.

B). oRGANTzAREA

Structura or ganizatorica cupri

Sectii cu paturi din cadrul Institutului:
1. Sectia Clinica Cardiologie (68 paturi) (di
2. Sectie Clinica Chirurgie Cardiovasculara
3. Sectia Clinica ATI (15 paturi)
4. Sectia Clinica Recuperare Cardiovascular
5. Spitalizare de zi - 15 paturi

TOTAL - 181 patuli
6. CPU-S
7. Farmacie
8. Bloc operator
9. Unitate de transfuie sanguina
10. Statie centrala de sterilizare
11. Serviciul de anatomie patologica (* in curs de organizare)
I 2. Iab or ator analize medic al e

13. Laborator radiologie si imagistica medicala
1 4. Compartiment echocardio grafi e transesofagi ana (speciala)
1 5. l,aborator explorari functionale invazive :

1 6. Compartiment electrofiziolo gie si implant stimulato are cardiace
17. Compartiment Cardiologie interventionala si cateterism cardiac
18. Compartimente explorari neinvazive (EKG, test de efort, holter)
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19. ()ompartirnent prevenire si control al infectiilor nozocomiale
20. Compartiment de evaluare si statistica medicala
21. Ambulatorul integrat cu cabinete in specialitatile:

-Cardiologie
-Chirurgie cardiaca

22. Activitate de cercetare
-Colectiv de cercetare chirurgie experimentala, valve, grefe
-Colectiv de cercetale transplant de organe artifrciale si imunologie
-Colectiv de cercetare medicala, epidemiologie, diagnostic

23. Aparatfunctional
-Eirou RLINOS
-Birou Financiar - contabilitate
-Compartiment Juridic
-(Sompartiment Aprovizionare - Transport
-Compartiment Achizitii publice si contractare
-Serviciul de manasement al calitati

transplant

-Efirou Administrativ
-Compartiment Tehnic
-Compartirnent intretinere
-Compartirnent Securitatea muncii, PSI, protectie civila si situatii
-C omp arliment Informatica

C). DoMENIU DE ACTIVITATE

de
aprobata de Ministrul Sanatatii prin OMS
Cardiovasculare Timisoara apartine tipului d
me<licala de specialitate, cardiologie clinica, in c

Institutul de Boli Cardiovasculare Ti
asistenta medicala de specialitate in care se desfasoara si activitate de invatamant si cercetare
stiintifica - medicala, de indrumare si coordonare metodologica pe domleniile sale rie activitate,
preoum si de educatie medicala continua, cu sediul in Centrul Universitar fimisoara.

t);. srsrnMut- TNFoRMATTc EXTsTENT

Dotarile si echipamentele IT Institutul de Boli Cardiovasculare Timisoara su

de

rt alcatuite din:
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1. Dotari birouri disponibile:
a) 90 calculatoare
b) 33 imprimante
c) routore si switch-uri
d) licenta sistem informatic integrat Hipocrate

CorLexiunea la internet - serviciul internet RCS-RDS

Cunoasterea situatiei actuale din punct
Cardiovasculare Timisoara foafie importanta de
unu.i mediu exterrr in continua schimbare astfel
nou. aparute.

Institutul de Boli Cardiovasculare Timi
dezvoltare software pentru sistemul informati
accesarii rapide on-line a informatiilor neoesare,
managementului informatii exacte, in timp rea
resurselor de orice tip din cadrul unitatii.

E).lrernizele si necesitatea sistemului informatic.

Dezvoltarea inforrnaticii medicale face parl,e din preocuparlle Uniunii Europene.
Dez:voltarea senriciilor electronioe de te accesul la servicii mediceLle si
imprufsio;n.aza cresterea calitatii si efic rite. Aplicz{tiile pentru gestionarea
lezultatelor activitatii medicale a spitalul n major in $rocesul de imbunatatir-e
a calitatii serviciilor medicale precum si a modului in care sunt administrhte resursele materiale si
umane ale spitalului.

Prin prezentul caiet de sarcini Institutul de Boli Cardiovasculare Timisoara. doreste

Sistemul
activitatii

Informatic
de spital si

Irt. Fucntionalitati necesare



A. Modulul llisier :

1. Modulul sa fie accesibil tuturor sectiilor de garda

2. Permite regasirea unui pacient dupa criterii complexe de cautare
3, Ataseaza un numar unic de internare, utilizabil in format de coduri de bare
4. Inregistreaza datele pasaporlale complete ale pacientului l

5" Inregi::teaza datele me:dicale generale al

6. Aftsea.za intreg istoricul medical al pacie
7 " Afrseaza istoricul investigatiilor paraclin

laborator

8" Identil,'rca pacientul dupa un numar inter
9" Permite inregistrarea detaliilor de prezen

detalii despre transport si insotitorii pacr

10. Permite inregistrarea consumului de med

standardizate in programul national D
1 1. Permite internarea pacientului pe sectie,

asemenea, permite specif,rcarea diagnosti
I'.2. Ataseaza un numar unic de internare. util

unicitatea acestui numar.

1.). Asigur:a internarea pacientilor pe sectie si pe pat, la o data si ora spQcificate
14. Inregistreaza diagnosticul principal si diagnosticele secundare, in coflificarea starLdardizata

OMS

15. Pentru externare, sa pennite specificarea:

a) datei externarii

b) a diagnosticelor de externare atatin
c) epicrizei
d) starii la extemare

e) unitatii spitalicesti pentru cazsri de transfer

0 concediului medical
16. Completeaza automat epicriza pacientului preluand in foaia de exterfare rezultatele la

investigatiile paraclinice (laborator, explorari functionale, etc.), sele<ftabile pe cril.erii
patologice

l'7, Realizeaza gestiunea decontului pe pacient (Cf. Ordinului Ministruhfi Sanatatii Nr
I 100/l 4. I 0.200s)

1 8. Gestione aza activitatea zilnica pe sectii
19. Urmareste procedurile medicale efectuate
20. Urmareste pacientii curent internati in sectie

B. N4odulul Irarmacie:
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l Gestic,neaza furnizorii de medicamente;

2. Cereri de medicamente direct din sectie pentru fiecare pacient,
medicamentos;

3.

4.

5.

6.

Aloca rnedicanente pe cereri zllnice cu nodul avansat de regasire a

Aloca medicarlente functie de substantele active;
Asigu:ra integrarea cu lista standard de medicamente editata de Mi
Asi gura po sibil itatea v izualizar ii sto curi I or di sp onibi le din ap aratul
si aloca medicatia din aparat pe paclentl;

7 , Evidenta medicamentelor cerute si eliberate din aparatul de ursenta
B, Evidenta medicamentelor eliberate dintr-un anumit stoc, cu detali

acestea au fost eliberate.

9, Raportari financiare

a) Nota interna de receptie;
b) Consurnuri de medicarnente pentru sectii sau penhu intreaga uni
c) Fisa de magazie:

d) Ra.port intrari;
e) Situatiaintrarilor;

0 Ccntralizatorulcondicilor;
g) Bonul de consum;

h) Borderoujustificativ;
i) Balanta de verihcare cantitativ-valorica a medicamentelor;
j) Jurnal cumparari.

10 Raportare in format standard

a) Condica de prescriptie medicala cu interval dinamic de im
b) Stocuri zilnice de medicamente (disponibile si/sau expirate);
c) Costul medioamentelor per pacient;
d) Urmarirea consumului unui medicament;
e) Urmarireaconsumului tuturormedicamentelorl

0 Stocuri 7a data de...;

Modulul Laborator :

11 Gestiunea domeniilor de lucru;
12 Gestiunea grupurilor de analize;
1:3 Gestiune a analizelor de laborator;
14 Gestiunea costurilor pe analize de laborator;
15 Gestiuneaanalizelor de laborator cu facilitati avansate de cautarel

C.

l6 GestiunearezultateTor posibile pe o analiza, cu valori normale si

toata durata tratamentului

urgenta al fiecarei sectii

condici pe care
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D. Modulul AR-DRG:
1. Pernrite vizualizarea in tirnp real a inlbrmatiilor desnre ICM

spitalizate in momerntul externarii pacientului si posibilitatea veri
diasnostic similar.

2. Fisa de externare a unui pacient cuplinde urmatoarele informatii:
a) Diagnosticul principal la externare

b) Diagnosticele secundare

c) Procedurileinregistrate
d) Numarul de executii ale acestora

e) Foaia de observatii cu cel mai mare ICM obtinut de catre
de diagnostice in care se incadreaza diagnosticul principal
in a carui fisa de externare se afla utilizatorul

IVlodulul ldaportari :

I Asistenld tehnica Raportdli:
a) Fumizareainformaliilor referitoare la modalitblile de verifi
b) Asisten!6 tehtricd privind corectarea gregelilor de utilizare
c) Asisteq{d tehnic[ privind corectarea gregelilor prin interven
d) Asistenfd tehnicd in vederea raportdrii datelor medicale cdt
e) Asistenld tehnicd privind corectarea gre$elilor de utilizare

date
Extragerea de date medicale compatibile cu formatul raportdrilor
Integrat.
Exportul direct in formatul cerut de CNAS (SruD

F. MODULUL e-CARD

Sistemul Informatic Integrat implementeazd" crt succes funclionali
de servicii medicale de componenta CEAS (Cardul Electronic de
parle integrantd in sistemul PIAS, imbindnd intr-un mod optim

2.

3.

impuse de noile modificdri legislative cu un modul de desfrgurare proceselor.

I obtinut pentru cantrlTe

mai bunacestuia cu cel

itatea medicala pe grupa

externare al pacientului

re a datelor introdusel
n intervenlii in interfafa;
iinbaza de date
SNSPMS
in intervenlii in baza de

istemului Informatic Unic

ile oferite furnizorilor
igur[ri de Sdndtate)

ile operalionale
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Functionalitati:
1. Citirea si interpretarea informatiilor la nivelul cardurilor natiorrale de sana.late.
2. Raportarea serviciilor medicale prestate de catre institutie reprezinta scopul principal

al interfatei dintre SIUI si sistemul info ratic.
3. Permite transmiterea rezultattlui si validarii serviciilor raportpte de unitatea meclicala

in SIIJI si inapoi catre sistemul informatic a starii de validarb si a evenllalelor erorr
detectate

4. Activare card de sanatate in functie de serviciile meicale prelstate contractate;
5. Yizua.lizare date inregistrate pe cardul de sanatate;
6. Inregistrareainbaza de date a numarului ,

7. Preluare semnafuri generate de catre c
prestate pacientului;

8. Actualizarea modulului in functie de
prevederile legale;

9. Monitorizarea si controlul la nivelul se
o imagine in timp real asupra serviciilor

10. Rapoarte pentru verificarea informat
prevalidarea serviciilor efectuate in sist

1 1. Datele prezentate in rapoarte reflecta
ale informatiilor inregistrate de catre
ptezent;

12. Urmariurea parametrilor in iterogarai s

acces facil la informatiile necesare;
13. Ca urrnare a analizarii cazurilor cu

parametrii incorecti transmisi in semna
dispozitia utilizatorilor posibilitatea core

14. Posibilitatea resemnarii si retransmite
iregistrarea serviciului, in situatia in care au fost afectati parametrii din
semnertura;

15. Centralizarea informatiilor si detaliere
a) Selviciile semnate cu cardul de
b) Serviciile efectuate pe baza

asigurat
c) Serviciile efectuate fara card si

una dintre exceptile admise de I
d) Serviciile prevalidate(prevalidat
e) Serviciile prevalidate cu semnat

0 Serwiciile neprevalidate in termen de 72 de ore;
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16. Pos:ibilitatea transmiterii catre prevalidare a unui se'rvioiu sau a mai nrultor
data rulaliiservicii pentru cazurile in care data efectuarii serviciului este intle

lapcrfiului si pana la 72 de ore in trecut;
l7. Centralizarea tuturor infonnatiilor plimite in uffna validarii efectuate de catle

CNAii prin SIUI la ultima validare a cazuhti
18.

19,
20.
2r.
22.
aaLJ.

1A

25.

fara

netlnsmlse catre

corectare a cazttilor care retransmitere catre
maxim 72 de ore de 1a

Modulul Ambulator
1. Permitea cautalea unui pacient folosind

internare, etc).
2. Permite planif,rcarea eficienta a consul

gestionarea pro gramarilor pacientilor.
3. Afiseaza informatii referitoare la progr

programarea, data si ora consultului (
medicale programate).

4" Permite introducerea datelor referitoare I
numarul biletului de trimitere, data biletului de trirnitele. detaliile meclicului
tlimitator).

5" Permite stocarea informatiilor referitoa
medical participant, diagnosticul pre
observatii, etc in conformitate cu regleme

6" Retine datele referitoare la prescrierea
reglementarile SIUI.

7. In caz;ul cererilor de investigatii radiolog
DICOM cat si interpretareamedicului ra

8" Permite defalcarea serviciilor medicale
efectueaza consultul.

de filtrare a cazurilor' semnate pe filtru

G.
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9, Permite inregistrarea concediilor medicale acordate pentru pacienti, in conformiitatea
cu legislatia in vigoare.

10. Gestioneaza toate datele care deflnesc sistemul de clasificare SIUI, respectand toate
nomenclatoarele si regulile de validare in vigoare.

11. Permite la c[utarea unui pacient, afrgarea tuturor investiga!:f,ilor progra.mate pentru
pacientul respectiv (CT, RMN, Ecografie, etc.) inclusiv cu datzi gi ora programdr.il,or

II. Modulul llransfuzii
1, Introducerea stocurilor de produse sangvine
2. Yizualizarea ceredlor de produse
3. Introducerea cerelilor de produse sangvine catre CTS
4. Ofera informatii referitoare la produsele sanguine aferente unu{ stoc si anume: nurnar

factura, data expirarii, cantitate introdusa in stoc prin factura, d]isponibil, numar
UlWcutie, plet/cutie si un istoric al consuLnului din acel stoc.

5, Alocarea de produse sangvine pe pacienti
6, Iesirea produselor din gestiunea centrulu

baza de cerere din sectii.
7. Totodata pentru un furnizor este prezent
8. Sistemul asigura trasabilitatea sangelu

istoricul starnsfuzional al pacientului.
9. Datele informationale privind trasabilitrtea se stocheaza si arhiveaza in Unitatile

clinice timp de 30 de ani.
10. Ofera posibilitatea de a vrntaliza totalul de produse sanguine firimite de la un anLumit

distribuitor intr-o perioada de timp (intr'-o luna sau pe parcursuf unui an)
1 [' Produsele sanguine din stocuri pot fi rezervate, cu posibilitatea ca acestea sa nu poata

fi vizualizate pe sectii.
12' Permite viztalizarea/listarea rapoartelor cu posibilitatea selecfarii informatiilor dorite

de utilizator, cu ajutorul configuratorului de rapoarte:
a) Rapoarte intrari
b) Rapoarte intrari pe furnizor
c) Intraripe furnizori
d) Raporl urmarirea consumurilor catre pafiener
e) Fisa de magazie detaliat
0 Balanta de verificare
g) Balanta de verificare (contabilitate)
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I. Modul Reteta Electronica
1. Prescriere reteta online cu semnatura electronic medic

a) Prescrierea electronie online de medicarnente pentry pacienti prezentati in
ambulatoriu clinic de specialitate,pentru paoienti crf internare contimra si
pacienti cu internare de tip spitalizare de zi;

b) Sa printeze noul tipizat de reteta cu numar de inregistr]are al retetei in baza de
date SIUI;

c) R.etetele electronic onlinevor fi
cod dr bare 2D care va rcpreze
informatiile inscrise in retea, ata

d) Dupa validarea retetelor aceste
sistemul SIUI;

e) Permite -colectarea si clasificare
- gestionareainformati
- posibilitatea realizai

,I. Modulul Integrare SII Hipocrate
Contabilitate

a) Pelmi.te interconectarea intre mo
nomenclatoarelor de fumizori, pro

b) Permile generarea informatiilor la nivel de valoare in ceeh ce priveste in1rarcal
consurnul

c) Factura inregistrata in modulul medical poate fin importata la nivel valoric in moclulul
hnanciar - contabil

d) Odata introduse informatiile in modulul medical, detaliile cu lrivire la intrari-facturi
pot fi inserate la nivel valoric dupa cum urrlreazr. fuinizor, su,lsa de finantare. ar-ticol
bugetar, valoare factura, nota contabila.
Perrnite introducerea de comenzi de achizi
departamentul achizitii
Permite introducerea facturilor de catre
contractuluil comenzli generate din modulu
Sistemul ofera po sibilitatetea inre gistralii detaliilor facturilor:

ilor (detalii preluate automat din datple expuse de moclulul

e)

s)
h)

i)
i) Data factura

l2
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k) Nr. Contracti comanda este strict afisat in
aferenLta unui contract valabil

. Data intrale in gestiune

. Gestiune

. Tipul facturii
' Data scadenta (se caleuleaza automat in functie de data facturii si tennenul

de plata al contractului in mode plata al contractului in mo
. Sursa de finantare (se preia

financiar - contabil
. Articol bugetar
. Comisia de receptie

D Medicamentele si produsele inregistra
unei comenzi se importa automat in
unei facturi

m) Stoculile adaugate sunt vizibile in cad
la nivel de CNP sau pe centre de cost

n) Permite importul consumurilor din mo
nivel de la nivel de note contabile, ac
surse de finantare si articole bugetare.

K. Modul Indicatori Manageriali

il. CERINTE/SPECIF'ICATII

Suportul Tehnic are drept scop funda
competitiv care sd asigure utilizatori
usurinta in exploatarea acestuia.

1. Sa asigure servicii de mentenanta s

serverului de aplicatie si a bazei de

2. Sa asigure elaborarea de noi rapoa
3. Sa asigure monitorizarea/modificar

gestionare abazelor de date in ved
resursele hardware si volumul de d

13

functie de fuiniz:orul selectat si data facturii



4.

5.

6,

Consultanta in procesul lunar de raportate prin actiuni de verificare/validale zL

datelor introduse in sistem af'erente raporlarilol catre DI{G si SIUI.
In r:adrul serviciilol de rnentenanta vor fi incluse si echipante haldware necesare

furLctionari sistemului informatic integrat(serverbaza de da1.e) cat si cel,: de

cornunicatii seour"izat ( VPN).
Acordalea de consultanta in rezolvarea neconfonnitatilor dartolate utilizalii
incornplete sau incorecte a diverselol functionalitati ce pot aparea in reglimul <1e:

fuilctionare continua a sistemului infolmatic inteerat.
-Suport tehlic prin telefon/fax
-Suport tehnic prin e-mail.
-Suport tehnic prin remote, internet.

Furnizorul sa garanteze ca detine toate calificarile profesionale necesal'e, precu.m si

pelsonalul si lesut'sele tehnice aferente pentru afu:miza ser.,'icii de dezyoltale
sofiwale.

7.

I4



IV. ELAB()I{AREA OF'ERTELOR
l.Propunere tehnica

Oferla elaborata de fiecare ofertant trebuie sa cuprinda,

2.Propunere financiar*
Oferlantul va elabora propunerea financiara astfel incat

infonmatiile cu pri.'rire la preturi, tarife.

V. Prezenti,lrea ofertelor
Ofertele pot fi transni"isg.:iiiin e-mail, posta sau,ftxrla secretari

BOLI CARDIOVASCULARE TIMISOAR-A?' ou sediul in
Nr. 1 3A., T el. 0256 1207 .3 5 5, F ax 025 6 1207.-3 6-2i: e=mail offi

tehnica.

sa fvtnizeze toate

,,INSTITUTULUI DE
isoara, Str. Gh. Adam,

lolosie.ro

Intoc

15


